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l tóm tắt: Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (CMCN 4.0) được đề cập rất nhiều trong 
vài năm gần đây. CMCN 4.0 đã và đang tác động mạnh mẽ tới toàn bộ đời sống, đặc biệt 
là đối với thị trường việc làm. Sự tác động này mang đến không ít khó khăn, thách thức 
cho các quốc gia trong công tác bảo đảm việc làm bền vững, cải thiện điều kiện làm việc 
và nâng cao mức sống cho người lao động và Việt Nam cũng không ngoại lệ. Sự gia tăng 
của tự động hóa và robot hóa có nguy cơ thay thế nhiều công việc truyền thống, đặc biệt là 
trong các ngành công nghiệp chế tạo và sản xuất. Theo một số nghiên cứu, một tỷ lệ không 
nhỏ lao động phổ thông có thể mất việc làm do các công nghệ tự động hóa thay thế (1). Để 
giải quyết được khó khăn này đòi hỏi Nhà nước phải thực hiện đồng bộ nhiều biện pháp, 
trong đó đặc biệt chú trọng đến việc hoàn thiện pháp luật về việc làm nhằm thực hiện mục 
tiêu thúc đẩy phát triển thị trường lao động, hướng tới bảo đảm việc làm bền vững cho tất 
cả lao động.
Thực tiễn vừa qua cho thấy, mặc dù hệ thống pháp luật của Việt Nam về việc làm đã không 
ngừng được hoàn thiện, song các quy định hiện hành chưa đầy đủ và chưa kịp thời phản 
ánh sự thay đổi nhanh chóng của công nghệ và thị trường lao động. Việc xây dựng một hệ 
thống pháp luật linh hoạt, đáp ứng được yêu cầu của cả người lao động và người sử dụng 
lao động trong bối cảnh CMCN 4.0 là hết sức cần thiết. Trên cơ sở phân tích và luận giải 
tác động của CMCN 4.0 đối với thị trường việc làm thông qua việc đánh giá thực trạng hệ 
thống pháp luật về việc làm, bài viết đề xuất các kiến nghị giải pháp hoàn thiện pháp luật 
về việc làm nhằm tăng cường bảo đảm hiệu quả việc làm trong bối cảnh mới này.
l Từ khóa: Pháp luật về việc làm; Cách mạng công nghiệp lần thứ Tư; CMCN 4.0; hoàn 
thiện pháp luật.
l ABSTRACT:  The Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0) has been widely discussed 
in recent years. Industry 4.0 has been and continues to exert strong impacts on all aspects 
of life, particularly on the labor market. These impacts bring numerous challenges for 
countries in ensuring sustainable employment, improving working conditions, and 
enhancing workers’ living standards, and Vietnam is no exception. The rise of automation 
and robotics poses the risk of replacing many traditional jobs, especially in manufacturing 
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I. Tầm quan trọng của việc 
hoàn thiện pháp luật về việc 
làm để thích ứng với sự thay 
đổi này

Trong bối cảnh CMCN 4.0, mức độ tổn 
thương của các nhóm lao động ngày càng 
cao do tính cạnh tranh ngày càng gay gắt 
của thị trường việc làm bởi sự dịch chuyển 
của lao động nước ngoài vào thị trường 
trong nước, sự thay thế của trí tuệ nhân 
tạo… Vì vậy, việc hoàn thiện pháp luật về 
việc làm ở Việt Nam là cần thiết để đảm bảo 
sự thích ứng kịp thời và hiệu quả với những 
thay đổi nhanh chóng của thời đại. Đây là 
một nhiệm vụ cấp bách và quan trọng trong 
bối cảnh CMCN 4.0. Điều này không chỉ 
bảo vệ quyền lợi của người lao động, thích 
ứng với những thay đổi mới, mà còn tạo ra 
một môi trường kinh doanh thuận lợi, bền 
vững và đảm bảo sự công bằng xã hội. Chỉ 
khi có một hệ thống pháp luật hoàn thiện, 
Việt Nam mới có thể tận dụng được hết các 
cơ hội và vượt qua những thách thức của 
CMCN 4.0, hướng tới một tương lai phát 
triển bền vững và thịnh vượng.

Thứ nhất, pháp luật về việc làm đóng 
vai trò quan trọng trong việc bảo vệ quyền 

lợi của người lao động. Trong bối cảnh 
CMCN 4.0, nguy cơ mất việc làm do tự 
động hóa và robot hóa đang gia tăng. Các 
công việc thủ công, lặp đi lặp lại dễ dàng 
bị thay thế bởi máy móc và công nghệ. Do 
đó, hệ thống pháp luật cần được cập nhật để 
bảo vệ quyền lợi của người lao động trong 
việc chuyển đổi nghề nghiệp, cung cấp hỗ 
trợ tái đào tạo và nâng cao kỹ năng. Chỉ khi 
có một hệ thống pháp luật hoàn thiện, người 
lao động mới có thể yên tâm học hỏi, phát 
triển kỹ năng mới mà không lo lắng về an 
ninh công việc của mình.

Thứ hai, pháp luật về việc làm cần 
phải thích ứng với những hình thức làm 
việc mới xuất hiện trong CMCN 4.0. Các 
hình thức làm việc linh hoạt, làm việc từ 
xa, và làm việc theo dự án đang trở nên phổ 
biến. Pháp luật hiện hành cần được điều 
chỉnh để bao quát những hình thức làm 
việc này, đảm bảo người lao động trong 
những lĩnh vực này cũng được bảo vệ và 
hưởng các quyền lợi tương đương như lao 
động truyền thống. Điều này không chỉ 
giúp người lao động mà còn tạo điều kiện 
cho các doanh nghiệp linh hoạt trong việc 
sử dụng nguồn nhân lực, từ đó nâng cao 
hiệu quả kinh doanh và cạnh tranh.

and production sectors. According to several studies, a significant proportion of unskilled 
workers may lose their jobs due to automation technologies (1). Addressing this challenge 
requires the State to implement a comprehensive set of measures, with particular attention 
to improving labor legislation in order to promote the development of the labor market and 
ensure sustainable employment for all workers.
Recent practice shows that although Vietnam’s legal framework on employment has been 
continuously improved, the current regulations remain incomplete and have not promptly 
reflected the rapid changes of technology and the labor market. Building a flexible legal 
system that meets the needs of both employees and employers in the context of Industry 4.0 is 
therefore essential. Based on an analysis of the impacts of Industry 4.0 on the labor market 
and an assessment of the current state of labor law, this article proposes recommendations 
and solutions to improve labor legislation, thereby enhancing employment protection in 
this new context.
l Keywords: Labor law; Fourth Industrial Revolution; Industry 4.0; legal reform
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Thứ ba, việc hoàn thiện pháp luật về 
việc làm còn giúp tạo ra một môi trường 
kinh doanh thuận lợi và bền vững. Doanh 
nghiệp cần một khung pháp lý rõ ràng và ổn 
định để có thể hoạch định chiến lược phát 
triển và đầu tư dài hạn. Khi pháp luật về việc 
làm được hoàn thiện, doanh nghiệp có thể 
dễ dàng tuân thủ các quy định, tránh những 
rủi ro pháp lý không đáng có. Đồng thời, 
một hệ thống pháp luật minh bạch và công 
bằng sẽ giúp thu hút đầu tư nước ngoài, tạo 
ra nhiều cơ hội việc làm mới, và thúc đẩy 
nền kinh tế phát triển bền vững.

Cuối cùng, hoàn thiện pháp luật về 
việc làm trong bối cảnh CMCN 4.0 là một 
yêu cầu tất yếu để đảm bảo sự công bằng 
xã hội. Những người lao động yếu thế, ít 
có cơ hội tiếp cận công nghệ và giáo dục 
sẽ dễ bị tổn thương hơn trong thời đại mới. 
Pháp luật cần phải đảm bảo rằng không ai 
bị bỏ lại phía sau trong quá trình chuyển 
đổi này. Chính phủ cần có những chính 
sách hỗ trợ đặc biệt để giúp đỡ những 
người lao động này, từ đó duy trì sự ổn 
định xã hội và công bằng.

II. Thực trạng pháp luật 
về việc làm ở Việt Nam trước 
tác động của cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư

2.1. Thành tựu của pháp luật về việc 
làm ở Việt Nam trước tác động cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư

Thứ nhất, hệ thống pháp luật về việc 
làm ngày càng đồng bộ, hoàn thiện. Việc 
làm là chính sách quan trọng trong hệ thống 
an sinh xã hội và là một trong những quyền 
cơ bản của công dân được ghi nhận trong 
các bản Hiến pháp Việt Nam qua các thời 
kỳ. Hiến pháp 2013 đã kế thừa và phát triển 
những nội dung về việc làm của các bản 
Hiến pháp trước đó. Khoản 1, khoản 3 Điều 
35 Hiến pháp 2013 quy định “Công dân có 
quyền làm việc, lựa chọn nghề nghiệp, việc 
làm và nơi làm việc”; “Nghiêm cấm phân 

biệt đối xử, cưỡng bức lao động” cho thấy 
đã có sự kế thừa có chọn lọc, phát triển 
quy định của Hiếp pháp trước và tiếp thu 
hợp lý pháp luật quốc tế về quyền lao động 
và việc làm của con người một cách thực 
chất, rõ ràng hơn. Ngoài ra Điều 9 Bộ luật 
Lao động năm 2019 quy định “Việc làm 
là hoạt động lao động tạo ra thu nhập làm 
pháp luật không cấm; Nhà nước, người sử 
dụng lao động và xã hội có trách nhiệm 
tham gia giải quyết việc làm, bảo đảm cho 
mọi người có khả năng lao động đều có cơ 
hội có việc làm”, nhờ có việc làm người 
lao động mới tạo ra sản phẩm cho xã hội, 
cho bản thân và gia đình và quy định này 
đã tạo cơ sở pháp lý quan trọng trong việc 
bảo đảm quyền lao động và việc làm của 
công dân trên thực tiễn.

Thời gian qua, hệ thống pháp luật về 
việc làm ở Việt Nam ngày càng được bổ 
sung, hoàn thiện, tạo cơ sở pháp lý đầy đủ, 
thống nhất, đồng bộ, minh bạch, đáp ứng 
nhu cầu của người lao động và người sử 
dụng lao động. Có thể kể đến một số văn 
bản sau:   Luật Việc làm năm 2025, Luật 
Giáo dục nghề nghiệp năm 2014, Luật Bảo 
hiểm xã hội năm 2024, Luật An toàn, vệ 
sinh lao động năm 2015, Bộ luật Lao động 
năm 2019; Luật Người lao động Việt Nam 
đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng năm 
2020…Các luật trên đều chứa đựng những 
quy định về việc làm, giải quyết việc làm, 
đẩy mạnh tạo công ăn việc làm cho người 
lao động trong quá trình phát triển kinh tế - 
xã hội. Có thể thấy, sau khi Hiến pháp 2013 
được thông qua, hàng loạt các văn bản pháp 
luật được ra đời quy định về việc làm, tạo 
việc làm cùng các chế độ, chính sách cho 
người lao động đã tạo điều kiện cho các 
doanh nghiệp sử dụng lao động hợp lý và 
bảo vệ, giúp đỡ người lao động yên tâm 
trong quá trình lao động.

Thứ hai, thúc đẩy, tạo nhiều việc làm 
cho người lao động. CMCN 4.0 tạo nhiều 
đột phá về mặt công nghệ như chế tạo 
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rôbốt, công nghệ in 3D, công nghệ nano, 
công nghệ sinh học….Sự phát triển của các 
ngành nghề mới tạo ra nhiều việc làm cho 
người lao động và việc làm sẽ tăng theo 
hướng các công việc trí tuệ và sáng tạo có 
thu nhập cao và công việc chân tay có thu 
nhập thấp nhưng những công việc thường 
nhật, lặp đi lặp lại sẽ giảm đáng kể. Luật 
Việc làm 2013 đã bổ sung những quy định 
về lao động, việc làm để phù hợp với đòi 
hỏi của thực tiễn đã tạo nhiều cơ hội việc 
làm, tạo điều kiện cho người lao động trong 
quá trình gia nhập thị trường lao động trước 
tác động CMCN 4.0. Mặt khác, Luật Việc 
làm đã quy định cụ thể, rõ ràng việc Nhà 
nước cần phải thực hiện các chính sách hỗ 
trợ người lao động đi làm việc ở nước ngoài 
theo hợp đồng; tạo việc làm cho thanh niên 
và thực hiện các biện pháp hỗ trợ phát triển 
thì trường lao động. 

Song song đó, nhiều chủ trương, chính 
sách lớn của Đảng và Nhà nước được ban 
hành và thực thi như: huy động nguồn vốn 
đầu tư phát triển, đẩy mạnh phát triển kinh 
tế tạo nhiều việc làm; lập Quỹ Quốc gia về 
việc làm để cho vay vốn tạo việc làm với lãi 
suất ưu đãi theo các dự án nhỏ; hình thành 
Quỹ Giải quyết việc làm địa phương; hình 
thành và phát triển hệ thống các Trung tâm 
giới thiệu việc làm) và các cơ sở đào tạo 
nghề xã hội; phát triển nhiều hình thức, mô 
hình tổ chức giải quyết việc làm phong phú, 
đa dạng; quan tâm đến hoạt động xuất khẩu 
lao động và chuyên gia nhằm giải quyết việc 
làm với thu nhập cao, đồng thời nâng cao 
trình độ tay nghề, tác phong công nghiệp 
cho người lao động ... từ đó, góp phần nâng 
cao nhận thức của các cấp, các ngành về 
tạo việc làm cho người lao động, qua đó, 
đã huy động được mọi nguồn lực cho đầu 
tư phát triển và tạo việc làm, giảm tỷ lệ thất 
nghiệp, bước đầu chuyển đổi cơ cấu và chất 
lượng lao động theo hướng tích cực.

Thứ ba, đảm bảo cho người lao động 
có việc làm và việc làm bền vững

Xác định việc làm là một vấn đề cấp 
thiết, giải quyết việc làm cho người lao 
động là một trong những ưu tiên hàng đầu 
trong các chính sách kinh tế – xã hội và 
việc thực hiện các chương trình phát triển 
kinh tế – xã hội đã góp phần tích cực giảm 
sức ép việc làm trong nước, tạo thêm nhiều 
chỗ làm việc mới. Trong bối cảnh CMCN 
4.0, để bảo đảm cho người lao động có 
việc làm và việc làm bền vững, Luật Việc 
làm đã dành cả Chương Vi quy định về bảo 
hiểm thất nghiệp nhằm chia sẻ rủi ro giữa 
những người tham gia hình thức bảo hiểm 
này. Điều 43 Luật Việc làm 2013 quy định”. 
Trong quá trình sử dụng sức lao động của 
người lao động, người sử dụng lao động 
phải có trách nhiệm tham gia bảo hiểm 
thất nghiệp cho người lao động làm việc 
cho mình”. Thông qua các quy định về bảo 
hiểm thất nghiệp, tình trạng người lao động 
mất việc làm đã giảm mạnh ngay cả khi thị 
trường lao động chịu sự tác động mạnh mẽ 
của sự phát triển của khoa học -–kỹ thuật. 
Ngoài ra, Nhà nước ban hành các chính 
sách nhằm giải quyết việc làm cho người 
lao động như: chính sách hỗ trợ tài chính, 
cho vay vốn, giảm, miễn thuế và các biện 
pháp khuyến kích để người có khả năng lao 
động tự giải quyết việc làm, để các tổ chức, 
đơn vị, cá nhân thuộc mọi thành phần kinh 
tế phát triển nhiều nghề mới nhằm tạo nhiều 
việc làm cho người lao động.

2.2. Hạn chế của pháp luật việc làm ở 
Việt Nam trước tác động của cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư

Mặc dù, pháp luật về việc làm thời gian 
qua đã ngày càng hoàn thiện, song qua quá 
trình triển khai thực hiện, đặc biệt trước bối 
cảnh tác động mạnh mẽ của CMCN 4.0, 
pháp luật về việc làm còn bộc lộ những khó 
khăn, hạn chế, bất cập.

Thứ nhất, Việt Nam là một trong những 
quốc gia có nền kinh tế phát triển với tốc độ 
nhanh nhờ vào định hướng phát triển nền 
kinh tế số, thúc đẩy sự phát triển kinh tế số. 
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Phát triển kinh tế số mở ra các cơ hội việc 
làm, tăng thu nhập cho người lao động, với 
nhiều hình thức việc làm đa dạng, từ việc 
làm đòi hỏi trình độ cao đến những việc 
làm với trình độ phổ thông. Tuy nhiên, hiện 
nay chưa có quy định chính sách trong việc 
chuyển đổi số, ứng dụng công nghệ thông 
tin trong thông tin thị trường lao động, dịch 
vụ việc làm; thiếu các chính sách hỗ trợ, 
khuyến khích phát triển việc làm sáng tạo, 
việc làm trong bối cảnh kinh tế số, chuyển 
đổi số; chưa có quy định, chế tài bảo vệ 
quyền lợi của người lao động cũng như xử 
lý cụ thể đối với các hành vi giao dịch việc 
làm trên môi trường điện tử…

Thứ hai, đối tượng tham gia bảo hiểm 
thất nghiệp (BHTN) theo quy định của Luật 
Việc làm chưa bao phủ hết tất cả đối tượng 
có quan hệ lao động; chính sách BHTN chưa 
thực sự gắn với thị trường lao động, còn 
nặng về giải quyết trợ cấp thất nghiệp, chưa 
chú ý thỏa đáng đến giải pháp phòng ngừa 
thất nghiệp; một số quy định về chế độ trợ 
cấp thất nghiệp, căn cứ đóng BHTN không 
còn phù hợp với tinh thần Nghị quyết số 27-
NQ/TW. Mặt khác, đối tượng tham gia Bảo 
hiểm xã hội cũng còn bất cập. Bộ luật Lao 
động năm 2019 quy định Chương II. Việc 
làm, tuyển dụng và quản lý lao động (gồm 
04 điều, từ Điều 9 đến Điều 12), tuy nhiên, 
nội dung về quản lý lao động chỉ quy định 
về trách nhiệm quản lý lao động của người 
sử dụng lao động (trong trường hợp có giao 
kết hợp đồng lao động), chưa quy định rõ 
đối với các trường hợp người lao động tự 
làm, không có giao kết hợp đồng lao động, 
chưa thể hiện rõ vai trò, trách nhiệm của 
nhà nước trong quản lý lao động.

Hiện nay, lực lượng lao động cả nước có 
51,6 triệu người, lao động làm công hưởng 
lương khoảng 25 triệu lao động, tuy nhiên 
chỉ có 16,8 triệu lao động tham gia bảo hiểm 
xã hội (đã được Bảo hiểm xã hội Việt Nam 
thu thập, tổng hợp, cập nhật thành cơ sở dữ 
liệu quốc gia về bảo hiểm xã hội). Như vậy, 

có khoảng 9 triệu lao động làm công hưởng 
lương không/chưa tham gia bảo hiểm xã 
hội và trên 35 triệu lao động (2/3 lực lượng 
cả nước) chưa được nắm được thông tin cụ 
thể. Pháp luật hiện hành chưa quy định cụ 
thể, trực tiếp điều chỉnh đối với các nhóm 
lao động này, làm cơ sở hoạch định và triển 
khai các chính sách hỗ trợ, ví dụ như các 
gói an sinh xã hội trong giai đoạn Covid-19 
vừa qua.

Thứ ba, một số quy định của Luật Việc 
làm năm 2013 chưa đảm bảo phù hợp với 
điều ước quốc tế mà Việt Nam là thành viên.

Cụ thể, Luật Việc làm 2013 quy định 
về dịch vụ việc làm bao gồm các hoạt động 
tại Khoản 1 Điều 36, chưa bao phủ hết các 
hoạt động theo Công ước số 88 của Tổ chức 
Lao động quốc tế (ILO) về dịch vụ việc làm 
mà Việt Nam đã tham gia. Công ước số 88 
của ILO nhấn mạnh dịch vụ việc làm phải 
được hợp thành một hệ thống quốc gia bao 
gồm một mạng lưới các cơ quan dịch vụ 
việc làm địa phương hoặc vùng.

Tuy nhiên, hiện nay các trung tâm 
dịch vụ việc làm hoạt động chưa có sự 
phối hợp, kết nối, chia sẻ dữ liệu, hoạt 
động giữa các trung tâm còn hạn chế và 
chưa thể hiện nguyên tắc thống nhất về 
hoạt động nghiệp vụ.

III. Đề xuất giải pháp hoàn 
thiện pháp luật về việc làm 
ở Việt Nam trước tác động 
của cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư

Hệ thống pháp luật về việc làm ở Việt 
Nam hiện nay đang đứng trước nhu cầu cải 
cách sâu rộng để thích ứng với sự thay đổi 
nhanh chóng của nền kinh tế và xã hội trong 
bối cảnh CMCN 4.0. Cải cách này không 
chỉ nhằm đảm bảo quyền lợi của người lao 
động mà còn thúc đẩy sự phát triển bền 
vững và cạnh tranh của các doanh nghiệp 
trong nước. Những thách thức mà thị trường 
lao động hiện nay phải đối mặt đòi hỏi một 
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hệ thống pháp luật linh hoạt, minh bạch và 
hiệu quả hơn.

Thứ nhất, một trong những yêu cầu cấp 
bách của việc cải cách hệ thống pháp luật về 
việc làm là phải đảm bảo quyền lợi cơ bản 
của người lao động trong bối cảnh các hình 
thức làm việc mới xuất hiện. CMCN 4.0 đã 
và đang tạo ra những thay đổi to lớn trong 
cách thức làm việc, với sự gia tăng của các 
công việc linh hoạt, làm việc từ xa và việc 
làm tự do. Những hình thức làm việc này 
mang lại nhiều cơ hội mới nhưng cũng đặt 
ra nhiều thách thức về pháp lý. Hiện nay, hệ 
thống pháp luật lao động của Việt Nam còn 
nhiều bất cập trong việc điều chỉnh và bảo 
vệ quyền lợi cho người lao động trong các 
hình thức làm việc mới này. Cần có những 
quy định cụ thể yêu cầu doanh nghiệp phải 
đẩy mạnh đào tạo, bồi dưỡng cho người lao 
động những kiến thức mới, kỹ năng mới 
nhằm đáp ứng các yêu cầu của CMCN 4.0. 
Các quy định về thời gian làm việc, nghỉ 
ngơi, bảo hiểm xã hội, và bảo vệ an toàn lao 
động cần phải được điều chỉnh để phản ánh 
đúng thực tế mới, đảm bảo người lao động 
được bảo vệ một cách công bằng và hợp lý.

Thứ hai, cần thiết lập một khung pháp 
lý rõ ràng và cụ thể về việc áp dụng công 
nghệ mới trong quản lý lao động và việc 
làm. Sự phát triển của AI, IoT và Big Data 
đã tạo ra nhiều công cụ quản lý lao động 
tiên tiến nhưng cũng đặt ra những vấn đề 
pháp lý mới. Ví dụ, việc sử dụng dữ liệu cá 
nhân và giám sát người lao động thông qua 
các thiết bị IoT cần phải tuân thủ các quy 
định về bảo mật thông tin và quyền riêng 
tư. Hiện nay, pháp luật Việt Nam vẫn chưa 
có những quy định cụ thể và rõ ràng về vấn 
đề này, dẫn đến những lo ngại về vi phạm 
quyền riêng tư và lạm dụng dữ liệu. Do đó, 
việc xây dựng và hoàn thiện các quy định 
pháp luật về bảo mật thông tin, quyền riêng 
tư và quản lý dữ liệu là vô cùng cần thiết.

Thứ ba, cải cách hệ thống pháp luật 
việc làm còn đòi hỏi sự linh hoạt và thích 

ứng nhanh với sự thay đổi của thị trường 
lao động. CMCN 4.0 đã làm thay đổi nhanh 
chóng cấu trúc việc làm và nhu cầu về kỹ 
năng lao động. Hệ thống pháp luật cần phải 
linh hoạt hơn để hỗ trợ quá trình chuyển đổi 
nghề nghiệp và nâng cao kỹ năng cho người 
lao động. Các quy định về đào tạo nghề, hỗ 
trợ học tập suốt đời, và chuyển đổi công 
việc cần phải được củng cố và phát triển. 
Đồng thời, cần có các chính sách khuyến 
khích doanh nghiệp đầu tư vào đào tạo và 
phát triển nguồn nhân lực, nhằm tạo ra một 
lực lượng lao động có kỹ năng cao, đáp ứng 
được yêu cầu của thị trường lao động trong 
bối cảnh mới.

Thứ tư, việc hoàn thiện pháp luật về 
việc làm cần phải đảm bảo sự cân bằng 
giữa quyền lợi của người lao động và lợi 
ích của doanh nghiệp. Một hệ thống pháp 
luật công bằng và minh bạch sẽ giúp giảm 
thiểu các tranh chấp lao động và tạo điều 
kiện thuận lợi cho sự phát triển của doanh 
nghiệp. Hiện nay, một số quy định pháp luật 
lao động của Việt Nam còn khá cứng nhắc 
và chưa thực sự phù hợp với thực tiễn, gây 
ra những khó khăn cho doanh nghiệp trong 
việc quản lý và sử dụng lao động. Việc cải 
cách pháp luật cần hướng tới việc đơn giản 
hóa các thủ tục hành chính, tạo ra một môi 
trường pháp lý thuận lợi cho doanh nghiệp, 
đồng thời vẫn đảm bảo quyền lợi của người 
lao động.

Thứ năm, việc tăng cường hiệu quả 
thực thi pháp luật là một yếu tố quan trọng 
trong cải cách hệ thống pháp luật việc làm. 
Hiện nay, tình trạng vi phạm pháp luật lao 
động vẫn còn phổ biến ở nhiều nơi, đặc 
biệt là trong các doanh nghiệp nhỏ và vừa. 
Để đảm bảo sự công bằng và minh bạch, 
cần phải tăng cường các biện pháp giám sát 
và kiểm tra, nâng cao năng lực của các cơ 
quan quản lý nhà nước về lao động. Đồng 
thời, cần có các biện pháp xử lý nghiêm 
minh đối với các hành vi vi phạm pháp 
luật, nhằm bảo vệ quyền lợi của người lao 



số 371 - tháng 10/2025 21

vấn đề lý luận từ thực tiễn phát triển và hội nhập

động và tạo ra một môi trường làm việc an 
toàn, lành mạnh.

Thứ sáu, cần chú trọng đến việc bảo vệ 
các đối tượng lao động yếu thế trong quá 
trình cải cách pháp luật việc làm. CMCN 
4.0 có thể làm gia tăng khoảng cách giàu 
nghèo và tạo ra những bất bình đẳng mới 
trong thị trường lao động. Những đối tượng 
lao động yếu thế như phụ nữ, người khuyết 
tật, người dân tộc thiểu số và lao động vùng 
sâu, vùng xa cần được bảo vệ và hỗ trợ đặc 
biệt. Cần có các chính sách hỗ trợ đặc biệt 
cho các đối tượng yếu thế này như: hỗ trợ 
đào tạo, phát triển kỹ năng, tạo cơ hội việc 
làm, và các biện pháp bảo vệ đặc biệt trong 
quá trình làm việc, đảm bảo rằng họ có thể 
tiếp cận công nghệ và cơ hội việc làm mới 
một cách bình đẳng. Rà soát các ngành 
nghề cần đào tạo dự phòng, bổ sung một số 
ngành nghề mới phát sinh do sự phát triển 
của khoa học công nghệ để lao động yếu thế 
bảo đảm cơ hội việc làm bền vững, không 
bị gián đoạn, không bị ảnh hưởng thu nhập. 
Khi các đối tượng yếu thế được bảo vệ và 
hỗ trợ, hiệu quả thực thi pháp luật lao động 
sẽ được nâng cao, góp phần tạo ra một môi 
trường lao động công bằng và bền vững. 

Cuối cùng, việc cải cách hệ thống 
pháp luật về việc làm cần phải được thực 
hiện một cách toàn diện và đồng bộ, có sự 
phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan nhà 
nước, doanh nghiệp và các tổ chức xã hội. 
Chính phủ cần có một chiến lược rõ ràng 
và sự cam kết mạnh mẽ trong việc thực 
hiện các cải cách pháp luật, đồng thời tạo 
điều kiện cho các bên liên quan tham gia 
vào quá trình này. Các doanh nghiệp cần 
chủ động trong việc tuân thủ và thực hiện 
các quy định pháp luật, đồng thời đầu tư 

vào đào tạo và phát triển nguồn nhân lực. 
Các tổ chức xã hội cần đóng vai trò giám 
sát, phản biện và hỗ trợ người lao động 
trong quá trình cải cách.

Việc tăng cường sự tham gia của các 
bên liên quan là yếu tố quan trọng để đảm 
bảo tính hiệu quả và bền vững trong thực thi 
pháp luật lao động. Sự tham gia của các tổ 
chức công đoàn, hiệp hội doanh nghiệp và 
các tổ chức xã hội dân sự sẽ tạo ra một cơ chế 
giám sát và đối thoại hiệu quả giữa người 
lao động và người sử dụng lao động. Các tổ 
chức công đoàn cần được khuyến khích và 
hỗ trợ để thực hiện vai trò đại diện và bảo 
vệ quyền lợi của người lao động. Đồng thời, 
các hiệp hội doanh nghiệp cần đóng vai trò 
cầu nối giữa doanh nghiệp và cơ quan quản 
lý nhà nước, phản ánh kịp thời những khó 
khăn, vướng mắc của doanh nghiệp trong 
việc thực thi pháp luật lao động và đề xuất 
các giải pháp phù hợp. Cơ chế đối thoại xã 
hội giữa các bên liên quan cũng cần được 
đẩy mạnh, tạo ra môi trường thảo luận cởi 
mở, minh bạch và xây dựng.

Hoàn thiện pháp luật về việc làm ở Việt 
Nam hiện nay là một nhiệm vụ cấp bách 
và quan trọng trong bối cảnh CMCN 4.0. 
Những thách thức và cơ hội mà CMCN 4.0 
mang lại đòi hỏi một hệ thống pháp luật 
linh hoạt, minh bạch và hiệu quả hơn, đảm 
bảo quyền lợi của người lao động và thúc 
đẩy sự phát triển bền vững của các doanh 
nghiệp. Chỉ khi có một hệ thống pháp luật 
lao động hiệu quả và minh bạch, Việt Nam 
mới có thể tận dụng được hết các cơ hội và 
vượt qua những thách thức trong bối cảnh 
hội nhập kinh tế quốc tế và CMCN 4.0, 
hướng tới một tương lai phát triển bền vững 
và thịnh vượng./

(1) Theo đài BBC (Anh), nghiên cứu của 
McKinsey Global Institute tiến hành với 
khoảng 800 loại hình nghề nghiệp tại 46 quốc 
gia trên thế giới, từ đó nhận thấy hơn 1/5 số 
lao động toàn cầu sẽ bị ảnh hưởng trước xu thế 
phát triển công nghệ tự động hóa.

Cũng theo báo cáo này, những ngành nghề công 
việc đặc biệt dễ tổn thương trước xu hướng phát 
triển công nghệ tự động gồm môi giới cầm cố 
tài sản, trợ lý luật sư, kế toán và các vị trí công 
việc thuộc bộ phận không trực tiếp tạo ra doanh 
thu tại các doanh nghiệp.
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