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® TOM TAT: Trong thoi dai so, dit liéu cd nhdn da tré thanh tai nguyén quan trong, dwoc
thu thap, xu Iy va luu trit rong rdi boi ca Nha nuwoc va khu vue tw nhan. O Viét Nam, Nghi
dinh 13/2023/ND-CP (“Nghi dinh vé bdo vé dir lidu ca nhan ”) va Ludt Bao vé dir liéu ca
nhdn sé 91/2025/QH] 5 dd dwoc Quoc héi Viét Nam thong qua la hai van ban phdp ly chu
dao trong viéc xdy dung khung phap ludt bao vé dit liéu ca nhdn. Song, thuc tién ap dung
cho thdy van ton tai nhiéu khoang trong phap ly va thach thirc: Phan logi dit lieu nhay cam
chia 1o rang; quyén ciia chii thé dir liéu chwa dwoc dam bdo a"ay dii; co ché quan ly, gidm
sdt, xir 1y vi pham chwa di manh, cdc quy dinh lién quan t6i chuyén giao dir liéu xuyén bién
gioi va miec do minh bach trong xuw ly dir liéu con gioi han; nang lyc thyc thi va nhdn thirc
xd héi con han ché. Bai viét phan tich cdc ndi dung phdp ludt hién hanh lién quan dén bdo
vé dir liéu ca nhadn tai Viét Nam, xac dinh cac khodang tréng vé mat ludt dinh va thuc tién...
Tir d6 d@é xudt mot s6 giai phap hoan thién phap ludt va thyc thi phap ludt Bao vé dir liéu
cd nhan trong diéu kién méi.

® Tir khoa: Bao vé dir liéu ca nhan, Viét Nam; Nghi dinh 13/2023/ND-CP; Ludt Bao vé dir
liéu ca nhan; khoang tro”'ng phap luat; quyén chi thé dit liéu; hoan thién.

® ABSTRACT: In the digital era, personal data has become a vital resource, widely
collected, processed, and stored by both the State and the private sector. In Vietnam, Decree
No. 13/2023/ND-CP (“Decree on Personal Data Protection”) and the Law on Personal
Data Protection No. 91/2025/QH135, recently adopted by the National Assembly, serve as
the key legal instruments forming the framework for personal data protection. However,
practical implementation reveals several legal gaps and challenges: The classification of
sensitive data remains unclear, data subjects’rights are not fully guaranteed; mechanisms
for management, supervision, and sanctioning violations are not yet strong enough,
regulations on cross-border data transfer and transparency in data processing are still
limited; while enforcement capacity and public awareness remain inadequate. This article
analyzes the current legal framework governing personal data protection in Vietnam,
identifies statutory and practical gaps, and proposes solutions to improve both the law and
its enforcement in the new context.

® Keywords: Personal data protection; Vietnam,; Decree No. 13/2023/ND-CP; Law on
Personal Data Protection, legal gaps, data subject rights; legal improvement.
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rong bdi canh dir liéu ca nhan ngay
cang trd thanh ngudn lyc quan
trong cho phat trién kinh té - xa
hoi, dong thoti cling 1a muyc ti€u
bi xam hai pho bién trong méi truong sb,
Viét Nam da c6 nhirng budc di manh mé
nham hinh thanh va hoan thién hé théng
phap luat vé bao vé dir liéu c4 nhan. Budc
ngodt quan trong dién ra khi Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay
17/4/2023 vé bao vé dit liéu c4 nhan, c6
hiéu lyc tor ngay 1/7/2023. Bay dugc coi la
vin ban phap 1y dau tién chuyén biét diéu
chinh toan dién hoat dong bao vé dit li¢u
cd nhan ¢ Viét Nam. Nghi dinh 13 da xac
dinh ro cac khai niém co ban, bao gém dir
li¢u cd nhan co ban va dir liéu ca nhan nhay
cam, qua d6 dit nén tang cho viéc phan
loai va ap dung cac bién phap bao vé phu
hop. Cac quyén va nghia vu ctia chu thé dit
liéu - tirc ca nhan co dir liu dugce xur ly -
dugc quy dinh kha chi tiét, bao gom quyén
duoc biét, quyén dong ¥, quyén truy cap,
chinh stra, x6a dir li¢u, cling nhu quyén
yéu ciu boi thuong thiét hai néu dir liéu
bi xur ly trdi phép. Song song vdi do, nghi
dinh ciing xac dinh nghia vy cua cac bén
kiém soat dir liéu, bén xtr 1y dir liéu va bén
thir ba, trong do nhan manh trach nhiém ap
dung céc bién phap k¥ thuat, quan 1y nhim
bao mat dir li¢u, ghi nhat ky qua trinh xtr
1y, thuc hién ma hoa dir li¢u nhay cam, va
dac bié¢t 1a nghia vu chiing minh viéc tuan
tha cac nguyén tic xir 1y dir lidu.
KHUNG PHAP LUAT HIEN TAI

- Ludt géc/Vin ban chuyén biét: Luat
Bao v¢ dit liéu ca nhan so 91/2025/QH15
da duoc Quéc hoi Viét Nam thong qua.
Luat nay chinh thtrc ¢ hi¢u luc tir ngay
01/01/2026. Trude khi c6 Luat nay, co
Nghi dinh 13/2023/NDCP vé bao vé dir
liéu ca nhan.

- Cdc nguyén tdc, quyén va nghia vu:
Luat 2025 quy dinh cac nguyén tic bao vé
di liéu c& nhan nhu: Thu thap, xt 1y dir licu
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dang pham vi, muc dich cu thé, 1o rang.
Pam bao tinh chinh xé4c, ¢4 quyén chinh
stra hoac cap nhat. Thuc hién céc bién phap
vé ky thuat, con nguoi, thé ché dé bao vé
dir lidu. Quyén cta chu thé dir liéu nhu biét,
dong v, rat lai dong y, xem/chinh sira di
lidu, yéu cau xo6a, han ché xir 1y, phan dbi
xu ly.

- Van ban phu tro / cac luat lién quan:
Gom Luét An toan thong tin, Luat An ninh
mang, cac nghi dinh xir phat hanh chinh,
cac B0 luat nhu Bo luat Hinh sy lién quan
cac to1 vi pham dir li¢u.

NHUNG KHOANG TRONG /
HAN CHE PHAP LY HIEN NAY

Madc du Vi¢t Nam da c6 nhiing budc
tién dang ghi nhan trong viéc hinh thanh
khuon kho phap luat vé bao vé dir lidu ca
nhan, song trén thyuc té van con ton tai nhiéu
khoang tréng ca vé quy pham va thyuc thi.
Cac khoang tréng nay néu khong duoc kip
thoi khic phuc s& gy kho khin cho viée
dam bao quyén loi ctia ca nhan, can tré hoat
dong cua doanh nghiép, lam giam niém tin
ctia x3 hoi doi véi qué trinh chuyén doi sb.
Cu thé:

- Thiéu sw dong bo, thong nhat khdi
niém: Trudc khi Luat 2025, c¢6 nhiéu vin
ban quy pham phép luat lién quan dén dir
liéu ca nhan nhung dung khai niém khac
nhau, dinh nghia khong r5 rang, chwa thong
nhat gilta cac van ban. Vi du: “dir liéu ca
nhan”, “dir liéu nhay cam”, “xur 1y dit li¢u”,

“chuyén giao dit liéu xuyén bién giGi” v.v.
chua dugc quy dinh cu thé hodc déng b0 &
muec luat/ nghi dinh trude day.

- Chuyén giao dir liéu ra ngodi lianh
thé / dir liéu xuyén bién giGi: Pay 1a mot
trong nhirg khoang trong 16n, truéc khi
Luat méi, chua c¢6 van ban 1o rang vé viéc
chuyén giao dit liéu c4 nhan ra khoi bién
gidi, hodc quy dinh an danh/phi danh tinh
hoéa dit liéu khi chuyén giao ra nudc ngoai.
Viéc thuc thi, kiém soat dit liéu duge xir
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ly, luu trit tai nudc ngoai ciing 14 van dé
kho khan.

- Ché tai xir phdp chwa dii manh, thiéu
tinh ran de: Muc phat hanh chinh cao
nhat trude ddy con thap (vi du Nghi dinh
15/2020/NDCP) so vdi thiét hai tiém nang
tr viéc vi pham dir liéu. Mot s6 hanh vi vi
pham dir li¢u cd nhan chua dugc quy dinh
r0 trong B§ ludt Hinh su; hodc néu c6 thi
mirc phat chua phan anh day du tinh nghiém
trong trong timg tinh hudng cy the.

- Vung xam phap 1y, thuc thi kho khan:
Trudce khi Luat 2025 ¢6 hiéu luc, nhiéu hoat
dong xir Iy dit liéu ca nhan nam trong “ving
xam” vi chua c6 luat chuyén biét hoac cac
van ban hudng dan cu thé. Nhan thirc cua
nguoi dan, doanh nghiép vé quyén dit liéu,
trach nhi¢m cua bén xtr 1y dir li¢u, bao vé
dit 1iéu con han ché. Viéc kién toan to chirc
thyc thi, co quan gidm sat chua rd rang
hoan toan.

- Bdo vé trong méi trueong s6 va cong
ngh¢ moi: Cong nghé moi nhu Al, dir licu
hanh vi, nhan dang k¥ thuat sd, Internet of
Things, thiét bi thong minh... phat sinh dit
liéu c4 nhan rat 1on, ma luat chua kip cap
nhat hoac quy dinh chi tiét. Viéc khai thac
d@r 1iéu hanh vi, dir li¢u tr cac ung dung,
quang cao nham muc tiéu, phan tich dix liéu
1on (big data) cing dat ra nhung cau hoi
vé quyén s¢ hitu, quyén kiém soat, trach
nhiém, ma phan l6n chua dugc quy dinh
chi tiét.

- S phéi hop quan 1y, thue thi va gidm
sat: Rat nhiéu vin ban, co quan lién quan:
B6 Cong an, BO TT&TT, BO Tu phép, cac
bd nganh chuyén moén. Viéc phan cong,
phéi hop thyc thi trong thuc té chua hoan
toan rd rang. Co ché kiém tra, giam sat thuc
thi luat trong thyc té; xtr Iy vi pham ciing
nhu quyén khiéu nai cia nguoi dan d6i khi
thiéu minh bach hodc kho tiép can.

- Bat cdp trong viéc xdc dinh danh muc
dir lieu nhay cam: Nghi dinh 13 va Dy luat

Béao vé Dir liéu Ca nhan (PDPL - Personal
Data Protection Law) da dua ra danh muc
dir liéu nhay cam, song van chua thuc su
tuong thich v6i thong 1¢ qudc té. Tuy nhién,
céc tiéu chi dé xac dinh dir liéu “nhay cam
dic biét” nhu dit ligu sinh tric hoc, dit li¢u
gen, dit liéu dinh danh sinh hoc, dir li¢u
ste khée tinh than. .. lai chua 1o rang. Viéc
thiéu chuan hoa c6 thé dan dén tinh trang
cac co quan, to chirc va doanh nghiép hiéu
va ap dung khac nhau, lam gidm hiéu qua
thuec thi.

- Quyén loi chii thé dir liéu - quyén truy
cdp, sira chita, x6a, quyén quén: Mic du
Luat 2025 ¢6 quy dinh cac quyén cho chu
thé dir liéu, nhung viéc thyc thi, quy trinh
dé thuc hién cac quyén nay co thé gip rao
can: chi phi, kha nang k¥ thuat, thiéu huéng
dan cu thé. Cac quyén nhu “yéu cau phan
d6i xu 1y, “han ché xu 1y”, “x0a dir liu”
trong thuc té con thiéu cdc miu dién hinh,
quy trinh r0 rang, thoi han xur ly...

- Quyén ciia chii thé dit liéu chwa dwoc
dam bdo ddy di va nhat quan: Nghi dinh
13 va Dy luat PDPL da thira nhan mot s6
quyén co ban cua ca nhan d6i véi dir liu
ctia minh, nhu quyén dugc thong tin, quyén
dong ¥, quyén rat lai sy dong y. Tuy nhién,
mot s6 quyén quan trong khac lai chua dugc
1am 16 hodc chua c6 co ché thuc thi cu thé;
nha nudc cing chua ban hanh hudng dan
cu thé vé thoi han thuc hién, quy trinh xu
Iy, hodc chi phi phat sinh néu co. Diéu nay
khién quyén loi cta ca nhan dé bi xem nhe
va kho bao vé trén thyc té.

PINH HUONG VA GIAI PHAP
HOAN THIEN

Dua trén cac khoang trong va nhiing
thyc tién hién nay, dudi day la mot s6 dé
xuat dé hoan thién hé thdng phap luat bao
v¢ dir liéu ca nhan tai Viét Nam:

1. Vé phwong huéng hoan thién phdp
ludt, Viét Nam can xac dinh 1o quan diém
rang bao vé dir liéu c4 nhan khong chi 1a
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van dé ky thuat don thudn, ma trudc hét 1a
véan dé phap 1y, chinh tri, xa hoi gan lién véi
viéc bao dam quyén co ban cua con ngudi.
Béo vé dir li¢u ca nhan phai dugc dat trong
tong thé chién luge phét trién nha nudc
phap quyén xa hoi chu nghia, lay con nguoi
lam trung tam, dong thoi gan lién véi cac
muc ti€u phat trién kinh té sd, xa hoi sb va
chinh phi so.

2. Vé gidi phdp, can thiét phai tap trung
vao cac nhém trong tdm sau: (1) Tiép tuc
hoan thién khung phép luat theo Ludt Bao
vé dit liéu c4 nhan véi tinh chét 1a dao luét
chuyén nganh, c6 gia tri phap 1y cao, thay
thé cho cac nghi dinh, thong tu hién hanh.
(2) Xay dung co ché co quan quan 1y doc
lap vé bao v¢ dir liéu ca nhan, c6 du thAm
quyén va nguodn luc dé giam sat, kiém tra,
thanh tra va xtr Iy vi pham. (3) Tang cuong
ché tai xtr phat va co ché bao dam thyc thi
phap luat. (4) cha trong dén viéc hd tro
doanh nghiép nho va vira (SMEs) trong qua
trinh tuan tha phép luat vé bao vé dir lidu ca
nhan. (5) Day manh néng cao nhan thic xa
hoi va gido duc vé quyén du liéu ca nhan.
(6) Coi trong hop tac qudc té trong bao vé
dtr li€u ca nhan.

3. Hoan thién khung phap Iy chuyén
bigt va thé ché manh: Dam bao Luat Bao
v¢ dir liéu ca nhan thyc sy la “luat goc ’, VOl
nguyén tic, dinh nghia chuan, yéu ciu rd
rang. Xay dung cac vin ban huéng dan thi
hanh chi tiét, quy trinh cu thé cho cac quyén
ctia chu thé dir liéu. Thiét lap co quan quan
1y doc 1ap hoac co6 phong chuyén trach giam
sat viéc thuc thi.

4. Quy dinh ré vé chuyén giao dir liéu
xuyén bien gioi: Luat can quy dinh 15 cac
diéu kién dé chuyén dir liéu ra ngoai quoc
cam két bao mat, ma hoa, tiéu chuin quoc
té, quyén giam sat, trach nhiém khi co vi
pham bén ngoai lanh tho. Can c6 co ché
danh gia rui ro, danh gia tac dong vé quyén
riéng tu khi chuyén giao dir liéu.

5. Ché tai manh hon, cu thé hon: Tang
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muc phat, bao gdm ca trach nhiém hanh
chinh, dan sy, hinh sy tuong xtmg véi thiét
hai do vi pham. Xac dinh rd trach nhiém
cua nguoi xu ly dir licu khi xdy ra vi pham,
ké ca truong hop bén tht ba, may chil nudc
ngoai. Thiét lap hé thong phat bo sung nhu
dinh chi hoat dong xir ly dir liéu, thu hoi
gidy phép...

6. Cdp nhat theo cong nghé moi: Co
quy dinh rd vé viéc xur 1y dit liéu hanh vi,
dir liéu tir thiét bi thong minh, nhan dang
ky thuat s6, Al cookies, trackers. Yéu cau
minh bach khi str dung cac thuat toan xir ly
dit liéu ca nhan. Chuan hoa khai niém “4n
danh”, “phi danh tinh héa”, l1am sao dé kha
thi trong thuyc té.

7. Tang cwong nhdn thic, nang luc
thuwe thi: T6 chire chién dich phé bién phap
luat, nang cao nhan thuc cua nguoi dan,
doanh nghiép vé quyén dit liéu, bao mat
thong tin. Pao tao can bd quan 1y, xu ly dir
liéu (doanh nghiép, co quan nha nudc) vé
ky thudt bao mat va quy dinh phap ly. Pau
tu ha tang bao mat, tiéu chuan quéc té cho
may chu, trung tam dir lidu.

8. T6 chirc gidm sat, trach nhiém gidi
trinh: Thiét 1ap co ché giam sat doc lap,
¢6 quyén thanh tra, kiém toan cic to chirc
xtr 1y dir liéu. Bat budc t6 chirc danh gia
tac dong dir liéu (Data Protection Impact
Assessment) cho cac du an 16n, nhay cam.
Minh bach céng khai vi pham vé dit liéu;
nguoi dan co quyén phan anh, khiéu nai.

9. Hai hoa giita bdo vé quyén riéng tie
va phat trién kinh té sé: Luat can can nhic
gitra viéc bao v¢ dir li€u ca nhan va nhu cau
d6i méi sang tao, dich vu sd; tranh quy dinh
qua khat khe 1am can trd phat trién. Xem
xét cac co ché khuyén khich doanh nghiép
thue hanh bao mat tot, nhu ching nhén, tiéu
chuén wu dai. Hoc hoi cac mé hinh qudc
té nhu GDPR (EU) luat Smgapore luat tai
cac nude co nén kinh té sd phat trién.

Phép luat vé bao vé dit liéu ca nhan &
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Viét Nam di c6 nhiing budc tién 16n véi
Nghi dinh 13/2023/NDB-CP va Luat Bao
v¢é dir liéu ca nhan s€ co hiéu luc tir nam
2026. Cac van ban nay thiét 1ap nén tang
quan trong cho quyén riéng tw, quyén chu
thé dir liéu duge tén trong, bao v¢ k¥ thuat
va trach nhiém xur 1y dir li€u. Tuy nhién, cac
khoang trong phap 1y va thuc tién — tir phan
loai dit liéu nhay cam chua du chuén, quyén
chu thé chua toan dién, ché tai chua manh,
dén nang luc thyc thi va nhan thuc xa hoi
con han ché - 1a nhitng thach thirc can duogc
khic phuc.

TAI LIEU THAM KHAO:

1. Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP vé bao vé dit
liéu ca nhan (c6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2023) -
van ban phap 1y dau tién chuyén bi¢t ve dir licu
ca nhan tai Viét Nam.

2. Ludt Bao vé dir liéu ca nhan 2025, c6 hi¢u
luc tur thang 1/2026

3. Ludt An ninh mang nam 2018 - biéu chinh
vé viéc thu thap, luu trit va xu Iy dir liéu nguoi
dung, nhat 1a trong mdi truong mang.

4. Bo luat Dan sy nam 2015 - Céac quy dinh lién

Viéc c6 Luat Bao vé dir liéu ca nhan
2025 lIa mot budc tién rat quan trong, thé
hién Viét Nam dang di theo xu huéng qubc
té trong bao vé quyén riéng tu, an toan
thong tin, va dap tmg nhu cau phat trién
kinh té s6. Nhung “c6 luat” chi 1 khoi dau,
diéu quan trong 1a thi hanh, bdo dam ché
tai di manh, phdi hop chit ché giita cic co
quan, va khong ngung cdp nhat phap luat
theo cong nghé mai. Néu thyuc hién tdt, luat
nay khong chi bao vé nguoi dan ma con tao
niém tin cho doanh nghiép, thuc day dau tu
trong linh vuc cong nghé, dich vu dir li¢u,
dich vu s6./.

quan dén quyén nhan than va quyén riéng tu
(biéu 38, 39...).

5. Ludt Bdo vé quyén loi nguoi tiéu dimg 2023
(c6 hiéu lyc tir 01/07/2024) - ¢6 cac diéu khoan
m&i lién quan dén viéc thu thap va xir Iy dir liéu
ca nhan cua nguoi tiéu dung.

6. Luat Cong nghé thong tin 2006 - Tuy da ci,
nhung van chiva dung cdc ndi dung nén tang vé
quyén riéng tw va an toan dir liéu.

7. Tham khao mot s6 bai viét phan tich trén
Bao Phap ludt Viét Nam, Thoi bao Kinh té Sai
Gon, Vietnamnet, VnExpress, Bao Pdu tu...
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