TAP CHi VIET NAM HOI NHAP

DOI: 10.62829/VNHN.387.34.39

B0l MdI CONG TAC QUAN LY

VA XAY DUNG PHAP LUAT TRONG KY NGUYEN S0:
TU TU DUY TRUYEN THONG
DEN QUAN TRI THONG MINH

= TS. Hoang Van Thinh
Truong Dai hoc Can Tho — Phan vién Hau Giang

® TOM TAT: Cudc cich mang Cong nghiép lan thir tr (CMCN 4.0) khéng chi thay doi
phuong z‘hd’c san xudt ma con tac déng sdu sdc dén cdu triic quan tri quéc gia. Trong ky
nguyén sé, dir liéu tro thanh tai nguyén chién heoe va cac cong nghe moi (Al, Blockcham
IoT) a”ang tao ra nhitng quan hé xa hdi chua tirng cé tien 1¢. Diéu nay ddt ra yéu cau cdp
thiét vé viéc doi méi tw duy va quy trinh trong cong tac qudan Iy va xdy dwng chinh sdch,
phap ludt... Bai viét phan tich sy chuyén dich tdt yéu tir mé hinh quan Iy nha mede truyén
théng sang quan tri théng minh (Smart Governance) trong boz canh Cach mang Cong
nghiép 4.0; chi ra nhitng rdo can cia te duy cii, dong thoi dé xudt cdc gidi phdp mang tinh
chién liege nham déi méi quy trinh xay dung phdp ludt dwa trén div liéu 16n (Big Data), tri
tué nhén tao (Al) va tinh twong tac da chiéu.

® Tir khéa: Ky nguyén sé, doi méi tw duy, cong tac quan Iy, xdy ding phdp ludt, tw duy
quan ly sang tu duy kién tqo.

® ABSTRACT: The Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0) has not only transformed
production methods but has also profoundly impacted the structure of national governance.
In the digital era, data has become a strategic resource, while emerging technologies such
as Artificial Intelligence (Al), Blockchain and the Internet of Things (loT) are creating
unprecedented social relations. This reality raises an urgent need to renew mindsets
and processes in public management, policymaking, and legal development. This article
analyzes the inevitable transition from the traditional model of state administration to
Smart Governance in the context of Industry 4.0, identifies the barriers posed by outdated
thinking, and proposes strategic solutions to reform the lawmaking process based on Big
Data, Artificial Intelligence, and multidimensional interaction.
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TONG QUAN VE KY NGUYEN SO

Ky nguyén so (Digital Age) 1a giai doan
lich st duoc dinh nghia bai viée chuyén ddi
tir cac nganh cong nghiép truyén thong sang
nén kinh té dua trén thong tin va cong nghé
k¥ thuat s6.

Nhing dac d1em chinh gitp nhan dién
ky nguyén sd bao gom:

- Su bung né cua théng tin va tri thirc:
Dit liéu va tri thtrc s tré thanh ngudn luc
quan trong nhat dong vai tro then chét
trong sy phat trién kinh té - x4 hoi.

- Chuyén doi sé toan dién: Qué trinh
nay dién ra trén moi linh vuc, tir chinh phu
(chinh phu s6) dén d6 thi (d6 thi s6), kinh té
va doi sdng ca nhan.

- Toc d@d thay doi chéng mat: Céc tién
bd cong nghé dién ra voi tdc do chua tung
c6, doi hoi ca nhan va td chtre phai lién tuc
d6i méi va thich nghi nhanh chong.

- Két noi van vdt: Thé gi6i tré nén phang
va két nbi hon bao gio hét thong qua Internet,
mang xa hoi va céac thiét bi thong minh, rat
ngan khoang cach dia 1y va thoi gian.

- Dua trén nén tang céng nghé 4.0: Pic
trung boi cac cong nghé dot pha nhu tri tué
nhan tao (Al), dit li¢u lon (Big Data), Internet
van vt (IoT), va cong nghé tu dong hoa.

- Phwong thikc san xudt méi: Xuat hién
“phuong thirc san xuat s6”, noi cac y tuong
sang tao c6 thé nhanh chéng tro thanh thyc
tién thi truong thong qua cong nghé.

- Canh tranh dva trén su doi méi: Loi
thé canh tranh khong con chi dua vao quy
mo vén hay tai nguyén thién nhién ma dua
trén kha ndng sadng tao va Urng dung cong
nghé thong tin.

POI MOI CONG TAC QUAN LY
VA XAYDUNG PHAP LUAT TRONG
KY NGUYEN SO

Viéc doi méi cong tac quan 1y va xdy
dung phap luét trong ky nguyén s6 la yéu
cau cap thiét dé khoi thong ngudn luc va

tao dong luc phat trién cho dat nudc. Doi
moi la dé:

»

1. Khai théng cdc “diém nghén
phap ly:

Trude hét nham thao g0 rao can, do hé
théng phap luat hién hanh con tinh trang
chdong chéo, méau thudn giita cdc van ban
luat, gay kho khan cho nguo1 dan va doanh
nghiép. Pong thoi thuc diy qua trinh thyuc
thi phap luat. Phap luat dugc xéc dinh la
“dot pha cia dot pha”; doi méi giup loai
bd cac quy dinh khong con phu hgp, tao
“duong ray” thong thoang cho cac ngudn
luc xa hdi van hanh.

2. Thich vmg véi sw thay doéi nhanh
chong cua cong nghé:

Do6i méi giup bat kip thyc tién cia sy
phat trién ctia A, dir liéu 16n va khong gian
mang dién ra véi toc do vuot xa quy trinh
lam lut truyén thong. Mit khac, doi méi
giup diéu chinh cac quan hé méi, nghia la
can khung phap ly cho cac linh vuc méi
nhu kinh té s6, thuong mai dién tir va bao
veé quyen tac gia trong moi trudng s0.

3. Chuygn tir tw duy quadn 1y sang kién
tao phat trién:

Thay vi chi dung phdp ludt nhu mot
cong cu quan ly hanh vi, ky nguyén sé yéu
ciu phap luét phai la “chét xtic tac” dé thic
day d6i mai sang tao va giai phong nang
sudt lao dong. Poi moi dong thoi gitip xay
dyng mot hé théng phap ly minh bach, de
tiép can va phuc vy t6t hon cho cc nhu cau
thue té ciia cude song.

4. Néang cao hiéu qud quan tri quéc gia:

Ung dung cong nghé sb vao xay dung
phap luat (nhu phap dién dién tir, dit liéu sd)
s& giup giam thiéu sai sot va ting tinh du
bao cua chinh sach. D6i méi con di kém véi
viéc ting cuong phan cap thuc chat, giup co
86 chu dong hon trong vi¢e giai quyét cac
vuéng mac phat sinh tir thuce tién.

Viéc ban hanh cac van ban quan trong
nhu Nghi quyét s6 66-NQ/TW cua Bo
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Chinh tri vao nam 2025 1a minh ching cho
cam két d6i mai toan dién nham dua dét
nudc virng budce vao ky nguyén vuon minh
cua dan toc.

SU" CHUYEN DICH TU DUY
TRONG XAY DUNG PHAP LUAT

Trong ky nguyén sd, d6i méi tu duy
xay dung chinh sach, phap luat duoc xac
dinh 12 mot “d6t pha cua dot pha”, chuyén
tir quan 1y bang ménh [énh hanh chinh sang
quan ly dua trén nén tang phap quyén va
kién tao phat trién.

Noi dung cu the vé sy d6i mdi nay bao
gom cdac tru cdt chinh sau:

1. Chuyén déi tir tw duy “quan Iy sang
tw duy “kien tgo”

- Phap luat 1a dong luc phat trién: Thay
vi chi 14 cong cu diéu chinh hanh vi, mi
dao luat phai tré thanh mot thanh phan cua
chién luoc phat trién quéc gia, khoi thong
cac ngudn luc va khuyén khich sang tao.

- B6 tu duy “khong quan duoc thi cim”:
Chuyén sang tu duy quan tri linh hoat, vira
bdo dam quan ly Nha nudc, vira giai phong
toan bo strc san xuat.

- Tam nhin dai han: Xay dung phap
luat khong chi dé doi pho véi cac van dé
tredc mit ma phai dinh huéng, mé dudng
cho cac linh vuc méi nhu tri tué nhan tao
(AI), chuyén dbi xanh, va tai san ma hoa.

2. 86 héa quy trinh va quadn tri hé thong
dva trén dir liéu

- Thiét ké hé thdng thay vi soan thao
van ban: Chuyén tir viéc chi tap trung soan
thao cau chit sang tu duy “thiét ké va quan
tri hé thong phap luat” dya trén bang ching
va ung dung khoa hoc dir li¢u.

- Chuén héa ky thuat: Mot hé thong
phap luat s6 hoa doi hoi dir lidu sach,
quy tic 6 rang va tiéu chuan ky thuat
thong nhat.

- Ung dung cong nghé cao: Pay manh
dung Al va Big Data trong viéc ra soat,
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danh gia tic dong chinh sach dé dam bao
tinh kip thoi va chinh xac.

3. P6i méi quy trinh va phiong thirc
thue thi

- Chuyén tir “tién kiém” sang “hau
kiém”: Tang cudng co ché giam sat thyc thi
va danh gia phap luat sau ban hanh dé kip
thoi sira doi cac “diém nghén”.

- Tinh gon bd may: Hoan thi¢n thé ché
gin lién véi viée sip xép bo may lam luat
theo huong “tinh, gon, manh”, bd bdt cac
cAp trung gian dé nang cao hiéu luc.

- Thir nghiém c6 kiém soét (Sandbox):
Chu d6ng hoc hoi tir thuc tién dé hoan thién
phap luat ddi v6i cac mo hinh kinh doanh
moi ma luat cii chua du liéu hét.

4. Phat trién nguon nhédn lyc va van
hoa phap ly

- Nhan luc s6 chuyén nghiép: Pao tao
d6i ngii 1am chinh sach c¢6 k¥ ning vé cong
ngh¢, ban linh chinh tri viing vang va kha
nang phan tich dit li¢u chuyén sau.

- Van hoéa thuong ton phap ludt: Xay
dung y thirc tudn thu phép luat tu giac trong
toan xa hoi, coi day la loi thé canh tranh
quéc gia

TU TU DUY TRUYEN THONG
PEN QUAN TRI THONG MINH:

- Tw duy truyén tho”hg Quan ly tap
trung, ap dat tu trén xudng (Top-down),
dua trén gidy to va cic quy tic cing nhic.

- Quan tri thong minh (Smart
Governance) bao gom:

+Duya trén dir li¢u (Data-driven): Quyet
sach dya trén phan tich s liéu thuc té thay
vi cam tinh.

+ Tinh linh hoat (Agile): Kha nang
diéu chinh chinh sach nhanh chéng theo
bién dong thi trudng.

+ Sy tham gia cua cong dong: Nguoi
dan va doanh nghiép tuwong tac tryc tiép vao
qua trinh xay dung luat qua cic nén tang so.
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Dé chuyén doi tir tu duy truyén théng
sang quan tri thong minh trong xay dung
chinh sach va phap luat, can thuc hién
nhirng thay d6i c6t 16 sau:

1. Thay doi vé tw duy va tiép cdn:

- Tr “Quan ly” sang “Phuc vu & Kién
tao”: Thay vi chi tip trung vao viéc ap dat
cac quy dinh dé kiém soat, chinh sach can
tap trung vao viéc tao ra khung kho thuin
loi dé khuyén khich d6i méi sang tao va
phat trién bén virng.

- Lay nguoi dan, doanh nghiép lam
trung tAm: Chuyén tir viéc ban hanh nhiing
gl co quan nha nudc c6 thé quan 1y duoc
sang vi¢c ban hanh nhiing gi xa hdi thuc sy
can. Po ludng hiéu qua chinh sach bang sy
hai long va mtrc d§ tuan thu ty nguyén.

2. Dua trén dit liéu va bang chirng
(Data-driven):

- S6 hoa quy trinh: St dung dir liéu 16n
(Big Data) va tri tué nhan tao (Al) d€ phan
tich tac dong chinh sach trudc khi ban hanh.

- Phan hoi thoi gian thyc: Thay vi doi
tong két dinh ky 5-10 nim, quan tri thong
minh cho phép theo doi thuc thi phéap luat
qua dit liéu s6 dé diéu chinh ngay lap tirc
khi phat hién bét cap.

3. Quy trinh linh hoat va thich ung
(Agile Governance):

- Co ché thtr nghiém (Sandbox): DPbi
v6i cac mo hinh kinh doanh méi (kinh té
s, fintech), can cho phép thir nghiém trong
pham vi hep thay vi cam doan khi chwa co
luat chinh thirc.

- Bon gian hoa va minh bach: Cit giam
t6i da cac thu tuc hanh chinh ruom ra. Quy
trinh xay dyng luat phai cong khai, cho
phép moi ddi tuong chiu tdc dong tham gia
g6p v dé dang qua cac nén tang so.

4. Tang cuong twong tac va hop tac:

- Chinh phii m¢: Khuyén khich sy tham
gia cua cac chuyén gia doc 1ap, cac t6 chirc xa
hdi va cong dong vao quy trinh hoach dinh.

- Phéi hop lién nganh: Pha bo tu duy
“cuc bo dia phuong” hay “lgi ich nhom”
bang hé thdng quan tri tich hop, noi cac bd
nganh chia sé dit liéu va cing giai quyét cac
van dé lién nganh.

5. Nang cao nang lyc doi ngii:

Pao tao can bo khong chi giodi vé nghiép
vu phap ly ma con co tu duy vé cong nghé,
kha nang phan tich h¢ théng va ky nang giai
quyet van dé phurc tap trong moi truong so.

DPOI MOI CONG TAC QUAN LY
NHA NUOC BANG CONG NGHE SO
(REGTECH)

Quan Iy trong ky nguyén s6 khong
con don thuan 1a kiém tra, gidm sat truc
tiép ma chuyén sang Quan tri s6 (Digital
Governance); cu thé 13: Chuyén ddi cac vin
ban quy pham phap luat thanh ma code dé
cac hé thong thong tin c6 thé ty dong tuan
thu va thyuc thi (vi du: tg dong tinh thué,
tu dong kiém tra diéu kién kinh doanh). Str
dung cam bién va IoT dé quan 1y tai nguyén,
moi truong hodc an toan giao thong, giup
giam thiéu su can thi¢p truc tlep cua con
nguoi va han ché tiéu cuc. Pam bao tinh
minh bach, khong thé dao nguoc cia cic
ho so phap 1y nhu s6 do, bang cap, ding ky
kinh doanh.

Poi mdi céng tic quan 1y nha nudce
bang céng nghé s6 1a qua trinh chuyén doi
can ban va toan di¢n phuong thu’c hoat dong
cia by may nha nudc tur truyén thong sang
moi truong s6. Ban chat cua qué trinh nay
khong chi 1a tin hoc héa cac quy trinh cli
ma 13 sy thay d6i tw duy, moé hinh quan trj
dé huodng t6i mot chinh quyén kién tao va
phuc vu.

1. Céc néi dung cét 16i cia doi méi:

- Thay d6i phuong thirc vén
hanh: Chuyén tir quan 1y dya trén vin ban
gidy to sang diéu hanh dya trén dir lidu s6
(Data-driven). Dit liéu tré thanh ngudn tai
nguyén quan trong dé hd tro ra quyét dinh
chinh xéc va kip thoi.
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- Ti wu hoa quy trinh nghiép vu: Ung
dung cac cong nghé mdéi nhu Al, Big Data,
Cloud dé tu dong hoéa cac thu tuc hanh
chinh, giam thiéu sy can thiép thii cong va
han ché tiéu cuc, nhiing nhiéu.

- Cai cach dich vu cong: Cung cap dich
vu cong truc tuyén muc do cao, gitip nguoi
dan va doanh nghiép c6 thé thuc hién thu
tuc moi lic, moi noi, gidm thoi gian va chi
phi di lai.

- Tang cuong tinh minh bach: Cong
nghé s6 gitp thong tin duoc cong khai, minh
bach hon, cho phép ngudi dan dé dang giam
sat hoat dong cua co quan nha nudc.

2. Cac nguyén tdic trién khai (theo Ludt
Chuyén doi so 2025):

- Lay nguoi dung lam trung tam: Moi
su d6i moi déu phai huéng dén viéc mang
lai gia tri va su tién loi cho nguoi dan va
doanh nghiép.

- Dt li€u 1a mac dinh: Tang cudng két
ndi, chia sé dit liéu giita cac co quan dé thuc
hién nguyén tac “khai bao mét 1an”, tranh
chdng chéo thu tyc.

- An toan 1a uu tién: Bao ddm an ninh
mang va bao v€ quyén riéng tu ca nhan
trong sudt qua trinh xtr ly dir liéu.

NHUNG THACH THU'C POI VOI
HE THONG PHAP LUAT HIEN PAI

Khong gian mang la phi bién gidi, gy
kho khan cho viéc xac dinh tham quyén tai
phan qudc gia. Van dé bao vé quyén riéng
tu va an ninh mang ciing phai dat ra trong
diéu kién su can bang gitra khai thac dr liéu
dé phat trién kinh té va bao vé quyén bi mat
doi tu cta ca nhan. Bén canh d6 1a van dé
dao duc cua Al: Ai chiu trach nhiém phap
1y khi thuat toan gay ra thi¢t hai? Day la
khoang trong phap 1y 16n can dugc lap day.

Bén canh d6 1a 16 hong kién thirc khi
doi ngli can b chua theo kip tdc do phat
trién ctia cong nghé; 1a xung dot phép 1y khi
ma quy dinh ¢l mau thuin véi cac md hinh
kinh doanh m&i; va vin d& an ninh mang va
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bao mat dir li¢u, do 1a thach thire trong viéc
can bang gitta khai thac dit liéu va bao vé
quyén riéng tu.

Cong tac quan ly va xay dung phap
luat trong ky nguyén s6 dbi mat v6i nhimng
thach thirc mang tinh hé thong, doi hoi su
thay d6i can ban tir tu duy dén phuong thirc
thyc hién. Dudi day 1a cac thach thirc chinh:

1. Thdch thurce trong cong tac xday dung
phap ludt:

- Téc d6 lac hau nhanh chéng cia quy
dinh: Sy phat trién than tc cua cong nghé
(AL, Blockchain, Big Data) khién cac quy
dinh phap luat truyén thong nhanh chong
tré nén lac hau. Hé thong phap luat can
chuye’n dich sang hudng “luat khung” hoac
quy tac linh hoat thay vi cac quy dinh chi
tiét dé bi 15i thoi.

- Van d¢ chii thé va trach nhiém phap 1y
méi: Su xuét hién cua Tri tué nhan tao (AI)
dit ra thach thirc vé viéc xac dinh tu cach
chu thé phap 1y (Al ¢6 quyén va trach nhiém
hay khong?) va trach nhiém bdi thudng khi
thuat toan gay ra sai sot.

- Su chong chéo va “diém nghén” thé
ché: H¢ thong hién nay van con tinh trang
van ban chong chéo, mau thuin giita luat
chung va luat chuyén nganh, tao ra rao can
cho d6i m&i sang tao. Phap luat d6i khi duoc
xem la “diém nghén” can dugc khai thong
dé thuc day cac dong lyc ting trudng moi.

- Xac dinh quyén tai phan trén khong
gian mang: Khong gian sb khéng c6 bién gidi
vat ly, gdy kho khan cho viée xac dinh luat
phap ctia quic gla nao s& ap dung doi voi cac
giao dich hodc vi pham xuyén bién gioi.

2. Thach thuc trong cong tac quan ly
Nha nuoc:

- Bao mat dir liéu va quyén riéng
tu: Viéc quan tri dua trén dir liéu di kém
Vi 1l ro 16n vé xdm pham quyén riéng tu
va dir liéu ca nhan. Luat Bao vé dir liéu ca
nhan (du kién thong qua ndm 2025) ddi mat
v6i thach thuc thuc thi dé tranh tinh trang
“tuan thu trén gidy”.
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- An ninh mang va “chién truong vo
hinh”: Khong gian mang tro thanh noi dién
ra cac cudc tan cong c6 muc dich dia chinh
tri va kinh té, doi hoi ning luc quan 1y an
ninh mang phai dugc nang tim thanh tru cot
qudc gia.

- Chuyén dbi tir “quan 1y sang “quan
tri kién tao”: Tu duy quan 1y truyén thong
(ning vé kiém soat) khéng con phu hop.
Théch thitc ndm & viée xay dung mot bd
may nha nudc tinh gon, st dung cong nghé
s6 dé twong tac truc tiép va phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép tot hon.

- Nang luc s6 cua doi ngii can bd: Chat
luong cén bd tham gia xay dyng va thuc thi
phap luat chwa déng déu, nhiéu noi chua du
nang lyc dé tham dinh hodc van hanh cac hé
thdng quan 1y thong minh.

3. Nhitng né lue doi méi tai Viét Nam
(2025 - 2026):

Dé dbi pho vai cac thach thirc nay, Viét
Nam dang day manh:

- P6i mai quy trinh 1ap phap: Chuyén
sang quy trinh chuyén nghi¢p, khoa hoc va
kip thoi theo Két luan s6 119-KL/TW ngay
20/01/2025.

- Hoan thién khung phap 1y so: Du‘kié’n
théng qua cac dao luat quan trong vé Al,
chuy€n doi s6 va cong ngh¢ cao dé tao hanh
lang phép 1y an toan cho phat trién.

- Ung dung Al trong phap lut: Phat trién

cac Trg ly ao phap luét dé hd tro ngudi dan va
can b0 truy van thong tin nhanh chong.

Tai liéu tham khao:

1. Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025
ciia B¢ Chinh tri vé doi méi céng tdc xdy
dwng va thi hanh phdp ludt, nhan manh
viéc chuyén tir tw duy quan Iy sang tw duy
kién tao phat trién.

2. Nghi quyét sé 57-NO/TW ngay 22/12/2024
ciia B¢ Chinh tri vé dét phd phdt trién khoa
hoc, cong nghé, déi mdi sang tao va chuyén
doi s6 quoc gia.

GIAI PHAP CU THE:

1. Hoan thién khung phdp Iy vé kmh te
s6: Uu tién luat hoa cac tai san ao, tién so
va cac mo hinh kinh doanh chia sé.

2. Xay dung ha tang div liéu phdp 1y
quoc gia: Két ndi lién thong dit liu gitra cac
bd, nganh dé ho tro cong tac lap quy va thuc
thi luat. Str dung Al dé ra soat su chong chéo
gitra cac van ban luat; du bao tac dong chinh
sach bang cac mo hinh gia 1ap.

3. Ndng cao ndng luc sé cho cdn
bo: Do1 ngli lam luat can am hiéu vé cong
nghé dé c6 cai nhin thuc t& khi soan thao
van ban. Pao tao tu duy hé thong va k¥
nang phan tich dir li¢u.

4. Thic dday mé hinh Sandbox: Cho
phép thtr nghiém céc cong nghé méi trong
moi truong c6 kiém soat trude khi ban hanh
luat chinh thurc.

5. Chuyén déi tir “Qudn 1y sang
“Phuc vu”: Xay dyng chinh phu s6 noi moi
quy trinh hanh chinh duoc ti gian hoa va
minh bach.

Xay dung va quan ly phap luat trong ky
nguyén sd khong chi 1a viéc s6 hoa cac quy
trinh cfi, ma 1a sy thay d6i vé ban chét cach
thirc Nha nudc tuong tac voi xa hoi. Mot hé
thdng phap luat “thong minh”, linh hoat va
minh bach s& 1a don by quan trong nhat dé
quéc gia bit pha trong cudc dua chuyén doi
sO toan cau./.

3. Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022
cua Trung wong vé tiép tuc xdy dung va
hoan thién Nha nwéce phdp quyén xd héi
chu nghia Viét Nam trong giai doan mdi.

4. Lugt Chuyén doi s6 (dwoe Quéc hoi thong
qua nam 2025) la Dgo ludt nén tang cho

chinh phit s6, kinh té s6 va xa héi sé tai
Viet Nam.

5. Qudn tri céng trong ky nguyén sé (Tap chi
Quan ly nha nudc)
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