TAP CHI VIET NAM HOI NHAP

DOI: 10.62829/VNHN.362.86.92

BAO TAD BAI HOC NGANH LUU TR
~ TRONG THOIBAI
CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

= ThS. Hoang Van Thanh
Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi

® TOM TAT: Thé gi6i dang budc vao mét thoi ky méi véi nhitng bién doi sau sdc va nhanh
chéng ciia cuéc Cach mang céng nghiép lan thir tw. Trude yéu cau cia thoi dai méi-thoi dai
clia cong nghé sé, tri tué nhan tao, gido duc dai hoc nganh Luwu trit ciing phdi thay doi dé
tao ra nhitng con nguoi ddp iing ddy dit nang liee theo tiéu chudn 4.0. Bai viét tp trung khdi
qudt tac dong ciia cudc cdch mang cong nghiép 4.0 dén cong tac heu triv. Trén co sé do, tdc
gid dwa ra mét sé y kién déi méi dao tao dai hoc nganh Luwu trit ddp trng nhu cau nguon nhan
lyc trong thoi dai cach mang cong nghiép 4.0.

® Tir khéa: Cich mang cong nghiép 4.0, cong tac luu triv, d6i méi gido duc dai hoc nganh
Luu trir.

® ABSTRACT: The world is entering a new era with profound and rapid changes of
the Fourth Industrial Revolution. Faced with the requirements of the new era - the era of
digital technology and artificial intelligence, university education in the field of Archives
must also change to create people who fully meet the capacity of the 4.0 standard. The
article focuses on summarizing the impact of the 4.0 industrial revolution on archival work.
On that basis, the author gives some ideas for innovating university training in the field of
Archives to meet the needs of human resources in the era of the 4.0 industrial revolution.

® Keywords: Industrial Revolution 4.0, archival work, innovation in university education
in the field of Archives.

Ngay nhan bai: 14/4/2025 Ngay binh duyét:21/4/2025  Ngay duyét dang: 24/4/2025

TAC PONG CUA CUQC CACH
MANG CONG NGHIEP 4.0 PEN
CONG TAC LUU TRU

Cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 da tao
ra nhitng xu thé phat trién méi, lam thay doi
sdu sic moi mit ciia doi séng xa hoi. Trong
bbi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0,
ngay 27 thang 9 nim 2019, Ban chip hanh
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Trung wong d3 ban hanh Nghi quyét s6 52-
NQ/TW vé mot s6 chu truong, chinh sach
chu dong tham gia cudc Cach mang cong
nghiép lan thir tu trong d6 xac dinh muc
tiéu téng quat: “Tan dung c6 hi€u qua cac
co hoi do cude Cach mang cong nghiép lan
thir tr dem lai dé thiic day qua trinh d6i méi
mo hinh ting trudng, co cu lai nén kinh
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té g{in véi thuc tién cac dot pha chién lugc
va hién dai héa déat nudc, phat trién manh
mgé kinh té s0; phat trién nhanh va bén vimng
dwa trén khoa hoc-cong nghé, d6i méi sang
tao va nhan luc chat luong cao; nang cao
chat luong cudc sdng, phic loi cua ngudi
dan; bao dam ving chic qudc phong, an
ninh, bao v¢ moi truong sinh thai”.

Chinh phu d3 ban hanh Chi thi s6 16/
CT-CP cta Chinh phu vé viéc ting cuong
ning lyc tiép can cudc Cach mang cong
nghiép 4.0 v6i 6 nhom giai phap nhim
tan dung tdi da céac loi thé, déng thoi gidm
nhitng tac dong ti€u cyc cua Cach mang
cong nghiép 4.0 d6i v6i Vit Nam. Khong
nam ngoai tac dong chung do, cong tac vin
thu, luu trir Viét Nam cling chiu nhitng tac
dong khong nho ctia cugc Cach mang cong
nghi¢p 4.0.

Vin kién Dai hoi dai biéu toan qudc lan
thi XIII ciing dua ra quan diém phat trién:
“Hé thong phap luat phai thuc day d01 maoi
sang tao, chuyén ddi s6 va phat trlen cac
san pham, dich vy, mé hinh kinh t& mé&i”.
“Phan dau dén nam 2030, hoan thanh xay
dung Chinh phu sd, dimg trong nhom 50
qudc gia hang dau thé gidi va xép thu ba
trong khu vuc ASEAN vé Chinh phi dién
tir, kinh té s0”.

Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07 thang
3 nam 2019 vé mot s6 nhiém vy, giai phap
trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai
doan 2019-2020, dinh hudéng 2025 trong do
xac dinh muc tiéu: “Hoan thién nén tang
Chinh phu dién tir nhdm nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong cua bd may hanh chinh
nha nuéc va chét luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép, phat trién Chinh phu dién tir
dua trén dir li¢u va dir liéu mé hudng téi
Chinh phu s6, nén kinh té sb va xa hoi sé;
bao dam an toan thong tin va an ninh mang.

Nghi quyét s6 17/NQ-CP quy dinh céac
chi tiéu chu yéu cia giai doan 2019-2020:
“100% phan mém quan 1y vin ban va diéu
hanh cta céc bd, nganh, dia phuong dugc
két ndi, lién thong qua Tryc lién théng vin

ban qudc gia phuc vu gri, nhan vin ban dién
tir; 90% van ban trao doi gitra cac co quan
nha nudc (trr van ban mat theo quy dinh
ctia phap ludt) duéi dang dién tir; ti thiéu
80% ho so cong viéc tai cép b, cap tinh,
60% ho so cong vi€e tai cap huyén va 30%
hd so cong viée tai cAp x4 duoc xu ly trén
moi truong mang (khong bao gdm ho so Xur
1y cong viéc ¢6 ndi dung mat)”. Nhu vay, $6
luong ho so tai liéu dién tir hinh thanh trong
qua trinh hoat dong cua cac co quan, to chirc
nha nuéc va doanh nghiép ngay cang nhiéu
va can dugc quan 1y dé lam bang chung lich
sir cho thé hé mai sau.

Cach mang cong nghi¢p 4.0 va Chinh
phu dién tir c6 mdi quan hé mat thiét véi
nhau. C6t 156i cia Cach mang cong nghiép
4.0 van 1a cong nghé thong tin. Qua trinh
thuc hién cach mang cong nghiép 4.0, Chinh
phu dién tir la qua trinh ting budce ing dung
cong ngh¢ moi, dac biét 1a cong hé thong
tin vao cac hoat dong, cac quy trinh quan
1y nha nu6e nham dan dan thay d6i phuong
thirc hoat dong theo hudng hién dai, minh
bach va hi¢u qua hon.

Vin ban, tai liéu 1a san phdm chinh
trong hoat dong quan 1y nha nudc. Nhitng
thay doi trong hoat dong quan 1y nha nudc
theo hudng phu hgp véi moi truong cong
nghé s& kéo theo nhiing thay doi cta cong
tac van thu, tiép dén 13 su thay doi cta cong
tac luu trir tir doi twong dén cach thuc,
phuong phéap thuc hién hoat dong nghiép
vu va ca nhitng nguoi lam cong tac van thu,
lwu trir. DOi trong quan 1y cia céng tac vin
thu, luu trtr khong chi 1a van ban, tai liéu
giéy ma con cd van ban, tai li€u dién .
Nhiéu cong viéc quan 1y, luu trit van ban,
tai liéu s€ co cac phﬁn mém, cong cu hién
dai ho trg. Nguoi lam cong tac van thu, luu
trit khong chi can c6 nghiép vu van thu,
Iru trit ma con c6 hicu biét nhat dinh vé
cong nghé thong tin dé dap Gmg duoc yéu
cau cong viée dit ra. Cong tac van thu, luu
trir chiu tac dong cua cudc Cach mang cong
nghiép 4.0, Chinh phu dién tir la mot tat yéu
khach quan. Néu cong tac van thu, luu trir
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khong thay d6i dé phu hop sé bi lac hau,
khong dap tung dugc yéu cau quan 1y thong
tin thong sudt phuc vu hoat dong quan ly
nha nudc. Lam tot cong tac van thu luu triv
chinh 13 gép phan thuc ddy qua trinh xay
dung Chinh phu dién tu.

Pbi twong cua cong tac van thu, luu
trr 1a van ban, tai liéu. Trong moi truong
truyén thong, thong tin chu yéu duoc ghi
chép, truyén dat biang vin ban, tai liéu giay.
Trong cudc cach mang cong nghiép 4.0, véi
sy ung dung manh m¢ thanh tyu cta cong
nghé thong tin, k¥ thuat sb... nhiéu thong
tin cua van ban khong dugc thé hién bang
ky tu ngon ngi, sO, chit cai, hinh anh... trén
nén gidy nhu truyén théng ma dugc ma hoa
trén cac phuong tién di¢n tur.

Hién nay tai cac co quan, td chure, van
ban tai liéu gidy va van ban, tai liéu dién
tr cung t6n tai va co thé chuyén dbi cho
nhau nhu c6 thé tao 1ap van ban dién tu tu
van ban gidy va nguoc lai. Nhiéu khi dé dap
mg yéu cau giai quyét cong viéc, mot vin
ban, tai liéu ngay tir khi hinh thanh di ton
tai ca & dang gidy va dién tir. Nhu vay, dé
ung dung nhirng thanh tyu ctia Cach mang
cong nghi¢p 4.0 trong quan ly, luu trir tai
liéu thi chéc chén viée sb hoa tai lidu giéy la
xu hudéng chung va la nhiém vy wu tién cta
cac co quan luu trtr.

Nhiéu dang thire tai liéu luu trit moi s&
hinh thanh, doi hdi sy nghién ctru cua cac
nha luu trir vé phuong phap, cach thirc thuc
hién nghiép vu luu trix db1 véi tai liéu s& phai
thay doi cho phu hop trén co s¢ tuan thu cac
nguyén tic, yéu cau chung vé nghiép vu.

Mait khac véi sy hd trg ciia cac san
phém, thanh tyu tor cudc cach mang cong
nghiép 4.0, nhiéu khau nghiép vu luu trir
s& duoc cac may moc, cong nghé hd tro.
Tri tué nhan tao, phan mém théng minh. ...
s& gitp cac nha luu trir thu thap, tim kiém,
quan ly ho so, tai liéu mot cach tu dong va
nhanh chong. C6 thé tai liéu luu trir dién tir
s€ dugc tu dong thu thap, xt Iy va bado quan
dé sin sang phuc vu khai thac, str dung theo
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cac chuan va quy dinh cua co quan luu trir.

Tai li¢u luu trlr 1& phuong thuc ghi
chép, chuyén giao va luu trit théng tin co
ban nhat cia cac co quan, to chirc. Trong
Céach mang cong nghiép 4.0, ban chét cta
tai liéu luu trit van nhu thé. Tuy nhién, nhu
cau tim kiém, khai thac va chia sé thong tin
tu tai liéu luu trir s€ gia tdng. Céc tai liéu
luu trit khong chi dong vai tro 1a by nhé
ctia qudc gia, dan toc ma con 1a tai nguyén
thong tin chung cua nhan loai, la mot b
phan cau thanh nén tang cia xa hoi thong
tin. Nhu cau chia sé thong tin tai liéu luu trir
trong Cach mang cong nghiép 4.0 sé khong
bi gid1 han boi khong gian va thoi gian. Quy
mo, nhu cau tiép can, khai thac, sir dung tai
lidu luu trir khong chi trong pham vi quéc
gia ma s& 1a toan cau.

Trong Cach mang cong nghiép 4.0,
van dé bao mat, ddm bao an toan thong tin
tai lidu luu trir khong chi ddi véi tai lidu
truyén théng ma con ddi véi tai lieu dién
tir. Viéc bao quan tai liéu dién tr bao gom:
Bao vé su toan ven, tin cdy cua tai liéu; Bao
vé thong tin trong qué trinh truyén thong
tin qua mang; Bao vé hé théng may tinh,
mang may tinh, may chu,... khoi su xam
nhap pha hoai.

Céc thong tin trong van ban, tai li€u
dién tir khi trao d6i trén mang thudng s&
phai d6i mit véi nguy co bi mat an toan nhu:
bi truy cap bat hop phap/xem trom thong
tin, sao chép, luu trir hodc chuyén dén cho
nhimg ngudi khong duge phép. Nguy hiém
hon la khi van ban, tai liéu bi thay ddi noi
dung trudc khi chuyén dén cho ngudi nhén.
Viéc danh cip thong tin trong van ban, tai
liéu dién tir dé xay ra va kho phat hién hon
nhiéu do tinh chat vo hinh, d€ nhan ban va
dé huy bo. Bing cach st dung cic cong
ngh¢, k¥ thuat don gian nhu bét g0i tin trén
dudng truyén, tham nhép tryc tiép vao may
tinh chtra cac dir li€u, van ban quan trong;
nhing c4 nhan c6 muc dich xau c6 thé dé
dang ldy dugc cic van ban, tai liéu nay.
Viéc 13y cap, truy cap lai cang dé dang hon
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néu nhitng ca nhan c6 muc dich xau nay lai
1a nhitng nguoi co hiéu biét vé cong nghé
thong tin hodc la nhitng nguoi quan tri hé
thdng, quan tri mg dung trong co quan,
t6 chic. Bén canh d6, thong qua mang
Internet, cac toi pham cong nghé co thé truy
cap vao cac may tinh trong co quan, t6 chirc
dé lay trom cac dit li€u quan trong nhu mat
khau, thé tin dung, tai liéu... hodc don gian
chi 1a pha hoai, gay truc trac hé théng, phai
tén nhiéu chi phi dé khoi phuc lai tinh trang
hoat dong binh thudng.

Khoan 4, 5 Piéu 2 Luét Luu trit quy
dinh Luu trit co quan va Luu trir lich st 1a
t6 chtrc thuc hién hoat dong luu trir d6i véi
tai liéu luu trir. Tuy nhién, trén thyc té, véi
su hinh thanh cua tai li¢u di¢n tir dang co
su tham gia tich cuc cua doanh nghié¢p véi
vai trd cung cap phan mém, ha ting két ndi,
chia sé dir liéu cho Hé théng quan 1y tai liéu
dién tr cua cac co quan, td churc. Do vay,
toan bd dit liéu ho so, tai liéu dién tir da
va dang dugc quan ly béi cac doanh nghiép
cong nghé. Can ctr Piu 13 cua Luat Luu
trit 1a quy dinh vé khung phép 1y 1am co s&
cho viéc ban hanh Nghi dinh s6 01/2013/
ND-CP ngay 01 thang 3 nam 2013 cua
Chinh phti quy dinh chi tiét thi hanh mot
s6 dicu cua Luat Luu trir. Cac hoat dong
nghiép vu doi véi tai liéu luu trir dién tir
nhu: xac dinh gia tri tai liéu, tiéu chuan dir
lidu thong tin dau vao, thu thap, tiéu huy,
bdo quan, st dung tai li€u luu trit dién ti,
bao dam an toan va bao mat tai liéu luu trir
dién tr dugc quy dinh tai Nghi dinh nay.
Tuy nhién, dé dap ung xu hudng cia sy phat
trién khoa hoc cong ngh¢ ciling nhu sy hinh
thanh va phat trién cua tai liéu dién tir trong
giai doan hién nay thi can c¢6 quy dinh vé
thu thap tai li¢u vao Luu trlt co quan, Luu
trit lich str qua Hé thng (két ndi lién thong
tir giai doan van thu); quy dinh vé viéc khai
thac tai liéu luu trir dién tir nhu thu tuc, kinh
phi va tham quyén cho khai thac; quy dinh
vé Hé thdng luu trir tai lidu dién tir.

O giai doan van thu, Thu tuéng Chinh
phu da ban hanh Quyét dinh s6 28/2018/

QDb-TTg cua quy dinh vé viéc guri, nhan van
ban dién tir giita cac co quan trong hé thong
hanh chinh nha nudc. Pay 1a mot van ban
quy pham phap luat cia nguoi ding dau co
quan hanh phap ban hanh quy dinh cu thé
v€ viéc gui-nhan van ban dién tur thay thé
vin ban truyén thong. Co so phap 1y nay 1a
quy dinh mang tinh quy pham phap luét dau
tién mé ra thoi ky ma nén hanh chinh nha
nudc, hanh chinh quéc gia thuc hién ban
hanh, chuyén giao va quan 1y vin ban dién
tir trong hé thong co quan hanh chinh nha
nude. Tiép d6 Bo Noi vu ban hanh Thong
tu s6 01/2019/TT-BNV va Thong tu s 02/
TT-BNV. Ngay 05/3/2020 Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP vé cong
tac van thu.

Toém lai, cude cach mang cong nghiép
4.0 vira 1a thach thirc vira 1a co hoi doi véi
ngudn nhan lyc 1am cong tac van thu, luu
trit trong cac co quan, to chirc. Vi vy, dao
tao dai hoc nganh Luu trit phai khong ngurng
thich tng, d6i mé&i dé dao tao ra nhitng cong
dan toan cau, nhitng con ngudi ludn co y
chi phén d4u, da ban linh, sang tao, linh
hoat van dung thanh qua cong ngh¢ vao linh
vuc van thu, Iuu trir.

MOT SO Y KIEN VE POI MOI
GIAO DUC PAI HQC NGANH LUU
TRU PAP UNG NHU CAU NGUON
NHAN LUC TRONG THOI PAI CACH
MANG CONG NGHIEP 4.0

Thir nhat, déi moi chuwong trinh dao tao

Gido duc dai hoc hudng té1 muc tiéu
dap Gmg nhu cau ngudn nhén lyc cho thoi
dai 4.0 do d6 phai 1a mot nén gido duc ma,
mang tinh tich hgp. Chuong trinh dao tao
bac dai hoc nganh Luu trir phai c6 sy doi
mai linh hoat theo hudng li€én nganh cao
v6i kién thirc co ban nganh rong, mén hoc
tich hop; dong thoi 1ong ghép vao cac nganh
hoc kién thirc lién quan dén tri tué nhan tao,
day manh tmg dung internet trang bi moi
truong hoc tap va nghién ctru thong minh,
can bo sung khdi kién thie vé linh vuc luu
trit tai liéu s ... Tt d6 tao diéu kién cho
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sinh vién dugc hoc tap, lam viéc trong moi
truong tu dong hoa cao. Truong Dai hoc
No6i vu Ha Noi mudn dao tao ngudn nhan
luc chit lwong cao c6 kha ning tmg dung
nhirng tién bo khoa hoc cong nghé vao thuc
tién san xuat thi ngay tir trén giang duong
dai hoc, sinh vién phai dugc tich Iy tri thue
vé cong nghé thong tin, dugc cap nhat kip
thoi va ting dung nhing tién bo khoa hoc
m&i nhét caa thé gidi.

Két cdu ndi dung chuong trinh Luu trir
hoc tai Truong Pai hoc Noi vu Ha No1 gom:

- Khéi luong kién thirc toan khéa véi
tong sb tin chi phai tich liy: 127 tin chi
(chua tinh tin chi thugc phan kién thire Gido
duc thé chat va Gido duc qudc phong), bao
gom: khéi kién thirc dai cwong 32 tin chi va
khéi kién thirc Gido duc thé chét, Gido duc
qudc phong - an ninh thue hién theo quy
dinh ctia B§ Giao duc va Pao tao.[7]

- Khéi kién thirc co s& nganh 45 tin
chi gém: kién thirc theo khdi nganh 8§ tin
chi, kién thirc theo linh vuc: 27 tin chi, kién
thirc theo nhém nganh 10 tin chi, khoi kién
thirc nganh 50 tin chi, kién thirc chung cua
nganh 40 tin chi, kién thuc thuc tap va tbt
nghiép 10 tin chi.[7]

Trong khdi kién thirc theo nhém nganh
va kién thac nganh can thiét ké cac hoc
phan cung cap cho sinh vién nhtng van dé
ly luan va thyc tién vé luu trir tai lidu dién
tu nhu:

- Cac khai niém co ban tai liéu dién tir
(vin ban dién tir, vin ban sb hoa), tai liéu
Iuu trir dién tir, luu trir dién ta, luu trir ta
liéu dién tir, ho so dién tir va van dé ma hd
SO.

- Céc ddi twong cua Luu trir dién tir
(Van thu, Luu trlt co quan).

- Su khac biét giu:a tai liéu truyén théng
(tai liéu gidy va cac vat mang tin khac) va
tai lidu dién tir; gitta Luu trit truyén thong
va Luu trir dién tu.

- Pac trung cua luu trir dién tuor va tai
li¢u dién tur.
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- Luu trir dién tir voi cac yéu t6 tac
dong cua cach mang cong nghi¢p 4.0, voi
yéu cdu cta cai cach hanh chinh va Chinh
phu dién tu.

- Co so phap 1y vé tai liéu dién tir va
Luu trit dién tar.

Noi dung kién thtc trong cac hoc phan
thudéc nhoém nganh va nganh giap sinh vién
hiéu dugc vai tro va hiéu qua cua Luu trix
dién tir trong hoat dong cai cach hanh chinh
va xay dyng Chinh phu dién tu, vai tro va
tac dung cua Luu trir tai li¢u dién tir trong
cong tac quan 1y nha nude vé cong tac vin
thu, luu trlt cling nhu vai trd va hiu
qud cua Luu trir dién tr trong hoat dong
quan 1y va diéu hanh tai cic co quan, t6
chtrc, doanh nghiép.

Céc hoc phan trong nhém nganh, kién
thuae nganh pha1 cung cap cac kién thuce co
ban dé ngudi hoc c6 thé thuc hién va xac
dinh céc quy trinh va thao tac trong Luu trit
tai liéu dién tir nhu:

+ Phuong phéap 1ap hd so dién tir va to
chtre Iuu trit hd so dién tir.

+ Xay dung tiéu chuan xac dinh yéu t6
dam bao tinh ching ctr phap ly cua ho so
dién tur.

+ Quy trinh t6 chtc thu thap, hoan
chinh ho so di¢n tir ndp luu.

+ Quy trinh t6 chirc thu thap - chinh Iy
- quan ly va khai thac tai liéu luu trit di€n t
trong Luu trir co quan.

+ Quy trinh té chirc thu thap - chinh Iy
- quan ly va khai thac tai liéu luu trit dién to
trong Luu trir lich su.

Cung cap kién thic dé ngudi hoc xéac
dinh ndi dung va co s phan quyén trong
hoat dong soan thao, ky ban hanh, chuyén
giao, tiép nhan, phan phdi, xir I, quan 1y tai
li¢u dién tr trén moi trudng mang.

Trong viéc xay dung chuong trinh dao
tao ciling phai c6 su lién két chat ché giira
don vi sir dung lao dong nhét 1a cac doanh
nghiép va nha truong. Pon vi st dung lao



THUC TIEN - KINH NGHIEM

dong khong chi dat hang nhan lyc voéi co
s& ddo tao theo nhu cau thyuc té, déng thot
c6 thé tham gia vao qua trinh bién soan
chuong trinh, xdy dung chuin dau ra nhim
ting cuong chat luong dao tao st véi yéu
cau cua thi truong.

Kién thtrc nhan loai 1a vo tan, lu6n bién
dbi va phat trién, do d6 chuong trinh dao
tao phai trang bi cho sinh vién kién thuc,
phuong phap tu duy, nang luc sang tao,
ky nang phan tich, tong hop thong tin, kha
nang lam viéc doc lap dé ho tu chiém linh
tri thirc, tu tim kiém chéan ly. Trudong Pai
hoc Noi vu Ha Noi1 voi tu cach la vuon vom
tri thirc, noi dao tao ngudn nhan luc cho dat
nuée trong d6 c6 ngudn nhan luc vin thu,
luu trit dat khoat phai 1a mdt khong gian tu
do cho moi ¥ tudng dugc phat huy, tu duy
phan bién khoa hoc duogc dé cao. Truong
Dai hoc Noi vu Ha Noi phai 13 noi dan dat
tu duy va tao dong luc cho sinh vién két ndi
v6i thi truong va don vi st dung lao dong.

Thir hai, xdy dung dong bé ha tang
thong tin

Gi4o duc dai hoc trong thoi dai 4.0 phai
1a mot nén gido duc hi¢n dai, st dung rong
rdi cong nghé thong tin va truyén thong
mang may tinh va internet dé t6 chirc va
trién khai qua trinh day va hoc véi nhimng
phuong phap, hinh thic linh hoat nhim
nang cao chét lugng dao tao, md ra kha
ning méi hd trg cho qua trinh hoc & moi
Itic, moi noi cua sinh vién.

Pé lam duge diéu nay, ngoai ha tang
thong tin, truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
phai c6 hé thong may chu khéng 16 dé chira
dir liéu 1a nhiing gido trinh s6 ciing nhu tu
liéu tham khao. Cac phan mém can duoc
soan thao va ung dung trong ting mén hoc
nhu Quan 1y van ban va 1ap ho so tai liéu
dién tr, Van ban quan ly nha nudc va Ky
thuat soan thao van ban, Tin hoc trng dung,
Ung dung cong nghé thong tin trong cong
tac van thu, luu trit, S6 héa va luu trir tai
lidu dién tir... cling nhu két ni giira sinh
vién va giang vién. C6 rat nhiéu phan mém

duoc su dung trong linh vuc van thu, luu
trit 1a: Voffice, Van phong dién ttr, Hé thong
quan 1y vin ban va diéu hanh, Eoffice, phan
mém quan 1y tai lidu luu trir (quan 1y tai
lidu luu trir gidy, bang cach nhédp thong tin
tai liéu luu trir tir cac bo the, phiéu tin, tai
ligu, khong can nhap toan b ndi dung tai
lidu, sau do s6 hoa tai liéu luu trir va gin file
s6 hoa vao truong thong tin tuong Ung)...
bac bi¢t, “ing dung phdn pham quan 1y taz
lieu lvu trir da giup Luu trit co quan quan
ly dwoc toan bo hoat dong nghiép vu Luu
trit nhu: quan 1y kho luu trir, quan ly tai liéu
luu triv, quan ly viéc phuc vu va sur dung tai
liéu lwu triv, ho tro chinh ly, xdc dinh gid
tri tai liéu va tiéu hiy tai liéu” [1]. Phan
co ban va quan trong nita la xay dung va
ap dung cac hé théng quan 1y hoc tip qua
mang.

Dudi su hd tro cta céac thiét bi thong
minh va ha ting cong nghé thong tin hién
dai, hoat dong giang day va dao tao co thé
dugce dong bd hoa thong qua hé thong may
tinh, tr d6 4p dung mo hinh gido duc méi
nhu phong hoc 4o, giang vién do, thiét bi
a0, thu vién 4o...Hoc truc tuyén va tuong
tac ~qua mang 1nternet s€ tr¢ nén ngay cang
pho bién hon. Sy xut hién ciia mang xi hoi
cung nhirng khong gian tuong tac qua mang
internet s€ tré nén ngay cang pho bién hon.
Sinh vién d& dang tim dugc hé thong tai lidu
tham khao phong phu, hoac thao luén, trao
d6i truc tiép voi giang vién ¢ bat ky noi dau
chi can mot chiéc dién thoai thong minh,
may tinh bang va internet.

Thir ba, ddy manh nghién ciru khoa hoc

Trong thoi dai cach mang 4.0 voi su
bung nd cua cac phat minh, sang ché méi,
cac truong dai hoc noi chung va Truong
Pai hoc Noi vu Ha Noi1 khong thé ding
ngoai cudc, phai dau tu phat trién hoat dong
nghién ctru khoa hoc, ing dung va chuyén
giao cong nghé.

St ménh dao tao ngudn nhan luc cho
dat nude noi chung va ngudn nhan luc van
thu luu trir cua truong Pai hoc Noi vu Ha
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Noi gin lién v6i hoat dong nghién ciru khoa
hoc. Nha truong, Khoa Van thu - Luu triv
can xay dung chién lugc phat trién nghién
ctru phu hop véi dic diém cua trudng trong
thoi dai 4.0; d6i m6i mo hinh t6 chirc cac
bo mon thanh cac phong nghién ctru; hinh
thanh va phat trién cac to hop nhom nghién
ctru manh, xay dung co ché danh gia giang
vién, vién chtc, danh gia nang lyc nghién
ctru di kém voi cac chinh sach khuyén
khich, dai ngd phu hop.

Ngoai ra, cac hoat dong hop tac nghién
ctru voi don vi st dung lao dong dac biét 1a
cac doanh nghi¢p phai dugc tang cuong, cd
thé phéi hop dé xay dung cac phong thuc
hanh, thyc nghi¢m tién tién, hién dai nhu vé
linh vuc s6 hoa tai liéu, phat huy gia tri tai
lidu, vé quan 1y tai lidu dién tir, bao quan va
tu bo phuc ché tai liéu, to chirc khoa hoc tai
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